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NHAN TO RUI RO

Riii ro vé 1ai suét

Rui ro vé i suat 13 rii ro ma cac Ngan hang Thuong mai ¢ phan gap phai khi c¢6 bién
dong 1ai suét trén thi truong. Rui ro 13i sudt tai Ngan hang Tién Phong dugc do ludng
bang céc bao cao chénh léch thoi han dao han va xac dinh lai 14i sut phan b theo cac
phan doan thoi gian dudi 1 thang, tir 1 thang dén 3 thang, tir 3 dén 6 thang, tir 6 thang dén
9 thang, 9 thang dén 1 nim, 1 nim dén 5 ndm va trén 5 ndm. Viéc quan 1y rui ro 13i suat
duogc thuc hién truée hét phai tuan thu nghiém ngat vé 14i suit trin do Ngan hang Nha
nude quy dinh va timg dinh ky thong qua phan tich ti s6 giita tai san nhay cam 1ai suat
v6i ngudn von nhay cam 13i suat & cac trang thai VND, USD va vang.

TiénPhongBank quan 1y rui ro 13i suat theo nguyén tic can trong. Uy ban ALCO sir dung
nhiéu céng cu dé giam sat va quan 1y rui ro 13i suat bao gom: Biéu d6 léch ky han tai dinh
gia (repricing gap), thoi luong cua tai san no va tai san c6 (duration), hé sb nhay cam
(factor sensitivity). Bdo cdo vé ndi dung noéi trén do Khdi Quan 1y rai ro cua
TiénPhongBank 1ap dinh ky hang ngay, hang tudn va hang thang cho timg loai tién va
vang. Dua trén bao cao va nhitng nhan dinh vé dién bién, xu hudng cua lai suét trén thi
truong trong cac cudc hop hang thang ctia Uy ban ALCO. Ban diéu hanh ngan quy hang
ngdy s& quyét dinh duy tri cac mirc chénh léch thich hop dé dinh hudng cho cac hoat
dong cua Ngan hang.

Trong bdi canh d6, trén co so cac dir liéu dd phan tich hang thang cac cudc hop giao ban

gitta Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh s& quyét dinh duy tri hodc thay d6i muc chénh

1éch thich hop dé dinh huéng cho hoat dong cuia Ngan hang, khac phuc dugc cac rii ro vé

1ai suat.

Riii ro vé tin dung

Rui ro tin dung duoc hiéu 1a kha nang cia mot khach hang vay (KH) hodc mdt ddi tac

khong hay khong thé thuc hién nghia vu da thoa thuan dan dén viéc cac khoan cho vay

hay céac khoan phai thu ciia ngan hang (NH) giam gia tri hodc khong thu hdi duoc.

Pé tdi da hoa gia tri cho céc cd dong, hoat dong tin dung ngoai muyc ti€u tao ra gia tri va

bao toan dugc gia tri d6, con phai bao vé dugc thuong hi€u cua ngan hang.

Dé quan tri, kiém soat rui ro tin dung tai TPB, céc chi s6 cong cu sau ddy da duoc thiét

1ap va thuc hién nham tdi thiéu hod rui ro tin dung :

e Ty I¢ cac khoan ng qué han so véi téng du no cho vay, cho thué.

e Ty l¢ cac khoan ng sinh 161 so véi téng du no cho vay, cho thué.

e Ty I8 giita s6 trich 1ap va st dung du phong ton thit hang ndm so véi tong du no cho
vay, cho thué hay véi tong von chit s¢ hiru.

e Cac quy dinh vé tham dinh va phé duyét, bao gdm viéc phéan tich phwong 4n kinh
doanh, danh gia — xép han khach hang toan dién vé tai chinh va phi tai chinh, cac diéu
kién trude khi giai ngan.
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e Céc quy dinh vé bao dam tin dung, cac thi tuc phap Iy can thiét va cac bién phap
quan 1y tai san thé chap, cam cb.

e Céc han ché vé cap tin dung, ky han vay, nganh nghé, phan loai khach hang.

e Céc quy dinh vé hoat dong tham dinh va phé duyét, dua trén nguyén tic doc 1ap va
theo tham quyén duoc phan cap ¢ Hoi so (Ban Tong giam ddc, Hoi dong tin dung), &
cap co s& nhu chi nhanh hay phong giao dich.

e Cac quy dinh chét ché vé thuc hién giam sat, kiém tra, kiém soat va xu 1y trong subt
qué trinh xem xét cip tin dung.

Muc ti€u cua quan tri rui ro tin dung la dé tbi da hoa ty suét thu nhdp da duoc diéu chinh
boi rti ro hodc giam thiéu sai biét gitra muc sinh 101 thuc té va ky vong.

Quan tri rui ro tin dung hi¢u qua la diéu kién thiét yéu ma TPB da dat ra dé quan tri rii ro
cho minh néi chung va vé cting can thiét véi su thanh cong 1au dai cua TPB.

Ruiii ro vé ngoai hoi

Rui ro vé ngoai hdi 12 mot hinh thire rui ro thi truong. Ruai ro ngoai hdi xuét hién khi co
su dich chuyén ty gia ctia cac loai ngoai t& ma ngan hang gitt dudi dang tai san Co, tai
san No hodc ca hai. Dé giam b6t va quan 1y duge rii ro ngoai hdi ngan hang co thé st
dung nhitng phuong thirc — trang thai ngoai t¢.

Pé giam thiéu rui ro vé ngoai hdi, ngan hang ludn duy tri mot ty 1¢ can xung giita tai san
no va tai san c6 ngoai té, duy tri trang thai ngoai héi rong & muc hop 1y; c6 kha niang
phan tich va dy bao tinh hinh bién dong ty gia ctia cac loai dong tién, va ra quyét dinh
mua, ban cac hop dong ngoai té ding dan.

Riii ro vé thanh khoan

Phat sinh chii yéu tir xu hudng cta cac ngan hang 1a huy dong ngan han cho vay trung,
dai han. Truong hop nay thudng xay ra néu nhu cic khoan huy dong vé mat ky thuat s&
phai hoan tra theo yéu cau clia ngudi goi tién; dat biét trong thoi ky khing hoang thi
ngudi goi tién s& rit tién ra nhanh hon 13 nguoi di vay sin sang tra ng vay. Do viy, rii ro
thanh khoan 1a rat thuc té va thudng truc trong hoat dong kinh doanh ctia ngan hang.

Dé han ché rui ro thanh khoan, ngan hang dya trén co s dir liéu quéa khir va dinh hudng
hoat dong, xem xét va tinh toan chinh xac nhu cAu thanh khoan tai tung thoi diém dé thuc
hién du trir hop 1y, nham tranh lang phi von va giam lgi nhuan hoat dong, xay dung danh
muc dau tu hop 1y véi ty trong dau tu vao cac loai chimg khoan, gidy to c6 gia, cac loai
tai san,... c6 kha ning chuyén dbi nhanh sang tién mit voi chi phi thép.
Rui ro thanh khoan c6 thé phat sinh tir viéc 1éch ky han giita tai san ng va tai san co.
Trong truong hop khach hang c6 nhu cau rat vén dot xuat, TPB st dung cic ngudn von
sau dé dam bao nhu cau chi tra :

e Tién mit tai quy, tién guri thanh toan tai Ngan hang Nha nudc va tai cac TCTD khac.

e Huy dong tur thi truong lién ngan hang

e Chiét khau gidy to c6 gia cho Ngan hang Nha nudc, TCTD khac.

4| 75



BAN CAO BACH

Riii ro tir cac hoat dgng ngoai bang

Rui ro vé hoat dong ngoai bang mic du khong phan anh vao bang can doi ké toan noi
bang nhung cac hoat dong nay tiém an nhiu rai ro va c6 thé anh huong dén trang thai
twong lai cuia bang can doi khi cac tai san ngoai bang nay chuyén thanh ndi bang.

Hién nay, vé can ddi ngoai bang tai TPB chiém ty 18 rit nho khong dang ké. Vi quy md
hoat dong thanh toan quéc té tai TPB con nho 1€ va chua phat trién rong rai, hon nira cac
khoan cam két cho vay, cac khoan bao lanh L/C ludn c6 tai san dam bao va ty 1é ky quy
an toan, chdt ché. Do vay han ché duoc rai ro vé ngoai bang cho ngan hang.

Riii ro luat phap

Nhin chung, trong hoat dong ctia cac TCTD, dac biét la linh vuc hoat dong trong nganh
tai chinh — tién té, 1a mét linh vuc nhay cam va c6 anh hudng sau rong dén nhiéu mat
hoat dong cta xa hdi. Vi vay, ngoai nhiitng van ban quy pham phép luat chung cuia Nha
nudc, hoat dong cuia nganh ngan hang ndi chung va tai ngdn hang TPB noi riéng con
duoc tuan thu nghiém ngat boi mot hé théng cac van ban luat va dudi luat ciia Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam.

Riii ro pha loing gia c6 phiéu

Tong s6 ¢6 phan chao ban: 100.000.000 cd phan, chiao ban cho cac C6 dong hién hitu,
can b cong nhan vién va mot sb ddi tac chién luge, voi gia 10.000 dong/1 cb phan
(ménh gia 10.000 dong/1 ¢6 phan)

Sau khi lugng ) phiéu chao ban nay chinh thirc dugc dua ra giao dich trén thi trudng,
nha dau tu nén luu y mot s6 van dé sau:

e Thu nhép co ban trén moi c6 phan

Lai chua chia cho ¢6 dong

EPS =
S6 lugng c6 phan binh quan luu hanh trong ky

Theo bao céo tai chinh ctia TiénPhongBank d3 kiém toan thi EPS (2009) 1a 1.166 dong.
240.046.000.000

_ = 1.405 VND/c) phan
170.833.333

EPS 2010 duy kién sau khi
pha lodng c6 phiéu

e Gia trj s6 sach mdi ¢6 phan (ménh gia 10.000d/ C6 phan)

Gi4 tri s sach Vén chii s¢ hitu — Nguén kinh phi va cac qui
mdi ¢ phan S6 c6 phan da luu hanh — C6 phiéu qui
Gia trj s6 sach 2.160.074.089.134 — 1.366.485.636

mdi c¢b phan (30/9/2010) =10.794 VND

200.000.000
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8.2.

Trén thuc té su khac bi¢t vé toc d) tang trudng cla loi nhuan va von chu s¢ hitu
ctua TiénPhongBank s€ c6 anh hudng dén chi so EPS cling nhu gié tri s6 sach cua Ngan
hang. Vi vay nha dau tu can danh gia can trong van dé nay.

e S c6 phan dang luu hanh ctia Tien Phong Bank 14 200.000.000 ¢6 phan. Tien Phong
Bank ding ky phat hanh thém 100.000.000 c6 phan, s6 c¢6 phan dang ky phat hanh
thém twong dwong 50% s6 c6 phan luu hanh cho c6 dong hién hitu véi gia 10.000
ddng/cd phan.

Viéc phat hanh thém mot khdi lugng ¢6 phan nhu trén s& dan dén diéu chinh giam cua gia
cb phan do tac dong pha lodng. Nha dau tu c6 thé tham khao cong thirc sau:

Pt-1 + (IxPR) 11.000 + (50% x 10.000)
P = = = 10.667 VND
1+1 1+50%
Trong do:
P : Gi4 thi trudong cta cd phiéu sau khi pha lodng

Pt-1: Gia thi truong ciia co phiéu truée khi pha lodng (tinh bang muc gia binh quén 1
thang giao dich trén thi truong trude thoi diém tinh toan)

I : Tyléting von

PR : Gia cd phiéu ban cho ngudi ndm gitr quyén mua c6 phiéu trong dot phat hanh méi
Riii ro ciia dot chao ban va rii ro sit dung vén

Riii ro vé dot chao ban

Trong dot phat hanh c6 phiéu ting von tir 2.000 ty dong 1én 3.000 ty dong c6 mot s rui
ro lién quan dén tinh thanh cong ctia dot chao ban nhu sau: mot s6 c¢6 dong 16n 14 c¢6 dong
Nha nudc khong tham gia mua trong dot phat hanh nay cua TienPhong Bank; ngoai ra,
thoi diém TienPhong Bank thuc hién phat hanh cb phiéu duoc du bao 1a thoi gian kho
khin cta thi trudng chimg khoén, nhiéu kha ning cac c6 dong hién hitu khac khong ding
ky mua hét do nhitng han ché vé tai chinh. Tuy nhién v&i mirc gia phat hanh 1a 10.000
d6ng/c6 phan, Hoi dong quan tri Ngan hang TienPhong ky vong sé& tao strc hap dan cua
cb phiéu, khuyén khich c6 dong tiép tuc gin két 1au dai v6i Ngan hang.

Trong trudong hop sb lugng phat hanh theo du kién ban déu khong hét, Hoi dong quan tri
Ngéan hang s& quyét dinh phan phdi s6 c6 phiéu con lai cho nhitng ddi twong khac véi
mc gia khong thip hon gia ban cho c6 dong hién hiru. Hoi dong quan tri
TienPhongBank di va dang xuc tién tim kiém va thoa thuin v6i moi sé ddi tac trong va
ngoai nudc tham gia mua lai s6 c6 phan ma c6 déng khéng diang ky mua hét, dam bao
huy dong du s vén theo quy dinh.

Riii ro vé sir dung von

V&i myc dich chinh 1a mé rong kinh doanh theo chiéu rong, ting vén diéu 1¢ dé cha yéu
dau tw mo rong mang ludi va nang cap tai san nhu: M¢ thém chi nhanh, phong giao dich,
mua van phong 1am viéc, tai san ¢d dinh vo hinh, hiru hinh khac, mua méi va nang cap
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10.

cong nghé. Do thi truong tai chinh - ngan hang duoc dy kién s& con phat trién manh vé
trung va dai han nén phuong an sir dung vén dugc danh gia 1a phu hop voi xu thé thi
trrong ndi chung va TiénPhongBank noi riéng.

Tuy nhién dén hét thang 6 nam 2010 c¢6 5 ngan hang qudc doanh, 37 ngan hang thuong
mai c6 phan dang hoat dong cung v6i 53 chi nhanh ngan hang nudc ngoai, ngan hang lién
doanh va 16 cong ty tai chinh nén s& c6 anh huong khong nho dén kha niang canh tranh
ctia TiénPhongBank vé kha niang huy dong vén ciing nhu ting sé du no va phat trién dich
vu. Mit khéc, khi m& rong phat trién thém chi nhanh, phong giao dich TiénPhongBank s&
phai tinh dén hiéu qua kinh t& mang lai. Néu vi tri cac chi nhanh, phong giao dich ciing
nhu céc chinh sach thu hat khach hang khong pht hgp anh hudng dén hiéu qua cua viéc
sir dung von.

Do Ngan hang chu yéu 1a dau tu theo chiéu rong, nén trong thoi gian dau chi phi vé khau
hao, chi phi thué van phong, chi phi nhan vién s& ting va dong thoi anh huong dén két
qua hoat dong kinh doanh, ciing nhu chinh sach chia ¢ tirc.

Riii ro hoat dong

Bao gdm toan bd toan bd cac rui ro ¢6 thé phat sinh tir cach thirc ma mot ngan hang diéu
hanh céc hoat dong cuia minh. Céc vi du vé rui ro hoat dong 1a rat nhiéu, bao g@)m: Cau
trac han mirc khong phu hop trong linh vuc kinh doanh ngudn vén, quan tri khong t6t cac
quy trinh quan ly tin dung, can bd tham 06, thiéu cac ké hoach phuc hdi hoat dong kinh
doanh trong truong hop xdy ra tham hoa,...

Trong qua trinh hoat dong, TiénPhongBank khong nglimg co cdu va tai co ciu bd may
nham thich ing véi nhiing thay d6i cia méi truong kinh doanh va khiac phyc nhimng diém
yéu kém hién tai hodc mai phat sinh trong qué trinh hoat dong. Trong nim 2009 — 2010,
TiénPhongBank chu trwong giit virng an toan, hiéu qua hoat déng, kinh doanh bén virng.
Riii ro khac

Ngoai cac rai ro trén, nhitng rai ro khac mang tinh bat kha khang khac ciing c¢6 thé anh
huong dén hoat dong cua toan nganh ngan hang néi chung, TiénPhongBank noi riéng
nhu: thién tai, dich hoa, chién tranh, khing hoang.... Nhiing rai ro nay sé tao ra tim Iy bat
an, gdy thiét hai dén tam 1y cua khach hang. Do vy, rti ro ndy tuy theo ting thoi diém c6
thé gdy ra nhitng anh huong cuc bg, theo ting linh vyc nhat dinh. Dé han ché cic riii ro
nay, TiénPhongBank 4p dung nhiéu chinh sach déng bo nhu cho vay phén tan, cha dong
mua bao hiém...., ddng thoi yéu cau khach hang tuy theo linh vuc kinh doanh phai mua
cac bao hiém lién quan dén dy phong cac su cd khong may xay ra.
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II.

NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQOI DUNG BAN
CAO BACH

Té chirc phat hanh
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN TIEN PHONG

Ong Lé Quang Tién Chtrc vu: Chi tich Hoi dong quan tri.
Ong Vii Ngoc Tung Chtrc vu: Trudng Ban kiém soét.
Ong Pao Trong Khanh Chtrc vu: Tong Giam ddc

Ong Hoang Hiru Chién Chirc vu: Ké toan truong

Chung toi dam bao rang thong tin va s liéu trong Ban cao bach nay 1a phu hop véi thuc té
hoat dong ciia Ngan hang.

T6 chirc twr van

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN FPT

Pai dién theo phap luat: Ong NGUYEN PIEP TUNG

Chure vu . Tong Giam dbc

Ban cdo bach ndy 1a mot phan caa hd so xin ding ky chao ban c¢6 phiéu do Cong ty CH
phan Chung khoan FPT tham gia 1ap trén co s& hop dong tu van voi Ngan hang TMCP
Tién Phong. Ching t6i dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lya chon ngén tir trén
Béan cdo bach nay da dugc thuc hi¢én mot cach hop ly va can trong dua trén co sd cac
thong tin va sb liéu do Cong ty cung cép.
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III. CAC KHAINIEM

Trong Béan céo bach nay, cac tir nglr dudi day dugce hiéu nhu sau:

“Ban cao bach”

“Ngan hang”
“Co dong”

“Co phan”

“Co phieu”

“Cé tire”
“Didu 1§”
“Niim tai chinh”

“Nguoi lién quan”

“Von diéu 1¢”

Bén cong bd thong tin ctia Ngan hang Thuong mai C6 phan Tién Phong vé
tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh nham cung cép théng tin cho
cong chung dau tu danh gia va dua ra cac quyét dinh dau tu ching khoan.
Ngéan hang Thuong mai C6 phan Tién Phong, goi tit 1a TiénPhongBank
hodc Ngan hang.

T6 chic hodc ¢4 nhdn s& hitu mdt hoic mot s cd ph?m cua
TiénPhongBank.

Vén diéu 18 duge chia thanh nhiéu phan bang nhau.

Chimng chi do TiénPhongBank phat hanh xac nhan quyén s& hiru mot hodc
mat s6 co phan ciia TiénPhongBank. C6 phiéu cua TiénPhongBank c6 thé
ghi tén va khong ghi tén theo quy dinh ciia Diéu 1¢ va quy dinh phéap luat
lién quan.

S4 tién hang nam dugc trich tir 191 nhuan sau thué cua TiénPhongBank dé
chia cho cb dong.

Diéu 1¢ cua TiénPhongBank di dugc Dai hoi dong ¢ dong ciia Ngan hang
thong qua va dugc dang ky tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Tinh tir 00 gid ngay 01 thang 01 dén 24 gio ngay 31 thang 12 nam duong
lich hang nam.

C4 nhan hodc Tb chirc c6 quan hé voi nhau trong cac trudng hop sau day:
Cong ty me va cong ty con (néu co);

Cong ty va ngudi hodc nhom ngudi cd kha ning chi phdi viée ra quyét
dinh, hoat dong ctia cong ty do thong qua cac co quan quan ly cong ty;
Cong ty va nhitng nguoi quan ly cong ty;

Nhom nguoi théa thuan cting phdi hop dé thau tom phan von gop, ¢ phan
hoic loi ich & cong ty hodc dé chi phdi viéc ra quyét dinh ciia cong ty;

B4, bd nudi, me, me nudi, vg, chong, con, con nudi, anh, chi em rudt ctia
ngudi quan 1y doanh nghiép hodc cta thanh vién, c6 déng sé hitu phan
vbn gop hay co phan chi phdi.

S6 vbn do tit ca c6 dong dong gép va duoc ghi vao Piéu 18 cua
TiénPhongBank.

Ngoai ra, nhitng tir, thuat ngit khac (néu c6) sé& duoc hiéu nhu quy dinh trong Luat Céc t6 chiic
tin dung 2010), Ludt doanh nghi€p nam 2005, Luat ching khoan nam 2006 va céc van ban phap
luat khac c6 lién quan.

Céc tir hodc nhém tir viet tat trong Ban cao bach ndy ¢ ndi dung nhu sau:

9| 75



BAN CAO BACH

TIENPHONGBANK Ngan hang Thuong mai C6 phan Tién Phong

BKS
CNTT
PHDCD
PVT
HDPQT
HPTV
HDTD
LN
LSCK
NHNN
NHTM
NHTMCP
NHTMNN
ROA
ROE
TCTD
TKTS
TNHH
TNDN
TTS
VDL
USD
VND

Ban kiém soat

Cong ngh¢ thong tin

Pai hoi dong cd dong

Pon vi tinh

Hoi dong quan trj

Hoi dong thanh vién

Hoi dong tin dung

Loi nhuan

Lai sut chiét khiu

Ngan hang Nha nudc Viét Nam

Ngan hang thuong mai

Ngan hang thuong mai c6 phan

Ngan hang thuong mai Nha nudc

Ty sudt loi nhuén sau thué/tong tai san
Ty suét loi nhuén sau thué/vén chu s& hitu
T6 chirc tin dung

Tong két tai san

Trach nhi€ém hitu han

Thu nhédp doanh nghiép

Tong tai san

Voén diéu 1¢

Pon vi tién té ciia Hoa Ky, dong do-la My

Pon vi tién té cta Viét Nam, déng Viét Nam
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH

1. Gi6i thiéu vé TiénPhongBank

Tén goi
Tén giao dich qudc té
Tén viét tit

Ho1i sé chinh

Pién thoai
Website

Logo

Von diéu 1€

Gidy phép hoat dong

Gidy CNPKKD

Ma s6 thué

Nganh nghé kinh doanh

Ngén hang Thwong mai Cé phin Tién Phong
Tien Phong Commercial Joint Stock Bank
TIENPHONGBANK hoic TPB

Toda nha FPT Cau Gidy - Lo B2, Cum san xuét tiéu thu cong
nghiép va Céng nghiép nhé Cau Gidy, Pudng Pham Hung, Quan
Cau Gidy, Ha Noi

04.37688998

www.tpb.com.vn

5

.
TienPhong Bank

NGAN HANG TIEN PHONG

2.000.000.000.000 dong

S6 123/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cép ngiy
05/5/2008

Ma s6 doanh nghiép: 0102744865 chuyén tir Gidy chimg nhan ding
ky kinh doanh lan dau sb 0103024568 do S& Ké hoach — Pau tu
Thanh ph6é Ha Noi cap ngay 12/5/2008, di duge dang ky thay doi
1an thir 9 ngay 21/09/2010

0102744865

Huy dong von ngén han, trung han va dai han;
Tiép nhan vén iy thac dau tu va phat trién;

Cho vay ngén han, trung han va dai han;

Chiét khiu gidy to c6 gia;

Hun von, tham gia dau tu vao cac t6 chirc kinh té;
Cung cap dich vy thanh toan trong va ngoai nudc;
Tai tro thuong mai,

Kinh doanh ngoai héi;

Céc dich vu ngan hang khac.
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2.2,

Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién
Lich sir thanh 1ap

Ngay 05/5/2008 d tro thanh mot cot mbc trong lich sir hinh thanh va phat trién cta
TiénPhongBank khi dy 4n Ngan hang di nhan dugc Gidy phép chinh thic tir Ngan Hang
Nha nude Viét nam véi mirc von Diéu 18 ban dau 1a 1.000 ty VND. Vi sy chuan bi, dau
tu k¥ ludng trong hon 1 nim, véi doi ngii gdm tang dan hon 300 thanh vién dén tir nhiéu
t6 chirc tai chinh tu hoi va quyét tim cao do dé xay dung mot ngan hang kiéu méi c6 nén
tang cong nghé va quan tri hién dai, mdt moi truong lam viée khuyén khich sy phat trién
ctia mdi ca nhan.

Pén nay, sau hon hai ndm di vao hoat dong, voi hd trg va hau thudn tir 3 ¢b dong 16n 1a
FPT, VMS va Vinare, TiénPhongBank da khéng dinh dugc nhiing budce di viing vang dé
tao 1ap mot nén tang vimg chic, ting budc thyc hién st ménh “Tién phong ung dung
cong nghé dé cung cip téi khach hang nhimg san pham va dich vu tai chinh hiéu qua,
gian don trén mot nén tang hoat dong ngan hang bén viing”.

St ménh

Tién phong tng dung cong nghé dé cung cap t6i khach hang nhitng san pham va dich vu
tai chinh hiéu qua, gian don trén mot nén tang hoat dong ngan hang bén viing.

Tam nhin

TiénPhongBank mong muon tré thanh ngén hang thuong mai hang dau Viét Nam, cé nén
tang hoat dong bén viing, luon tao ra co hdi va dic€u kién tot nhat dé khach hang, c6 dong,
va can bg nhan vién dat dugc udc mo vé mot cudc song tai chinh hi¢u qua va gian don.

Qua trinh phat trién — cac cft moc dang nhé

TiénPhongBank mong mudn tré thanh ngan hang thwong mai hang diu Viét Nam, c6
nén tang hoat dong bén viing, ludn tao ra co hoi va diéu kién tbt nhat dé khach hang, )
dong va cén bd nhan vién dat dugc udc mo vé mot cude séng tai chinh hi¢u qua va gian
don. Bé thuc hién dugc muc tiéu do, TiénPhongBank xac dinh st ménh di déu trong
viéc rng dung céng nghé thong tin vién théng va cac giai phap céng nghé trong hoat
dong ngan hang nhim mang t6i gidi phéap tai chinh méi, phong cach va chit luong dich
vu moi, md hinh hoat dong va quan trj tién tién, dong gbp vao su phat trién cta nganh
ngan hang trong nudc. Cac cot mbc dang nhé cua TPB:

e Thang 5- 2008: Ngan hang TMCP Tién Phong nhan Gidy phép thanh lap cia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam va bang 18 lyc khong mét moi tir khi con 1a Dy an,
TiénPhongBank da hoan tit viéc trién khai hé thong ngan hang 16i Flex-cube

e Thang 6- 2008: Sau mét thang dugc cip phép, TiénPhongBank chinh thirc khai
truong hoat dong. Dé md rong quan hé hop tac, TiénPhongBank da ky két hop tac
chién luoc toan dién voi Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV)va khung
hop tac chung véi Ngan hang Citi Group.
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Thang 8 — 2008: TiénPhongBank khai truong TiénPhongBank chi nhdnh Ha N¢i,
ddng thoi gia nhdp chinh thic lién minh mang thanh toan 16n nhat Viét Nam —
SmartLink. Cho ra mit mét hé thong ngan hang ty dong MiniBank 24/7.

Thang 9 — 2008: TiénPhongBank chinh thirc dang ky voi UBCK hoat dong dudi hinh
thirc Cong ty dai chung

Thang 10 -2008: TiénPhongBank khai truong TiénPhongBank - Chi nhanh Tp. HCM
va ra mat dich vu Internet Banking danh cho khach hang c4 nhan va doanh nghiép.

Thang 12 —2008: Sau hon ndm thang di vao hoat dong, TiénPhongBank nhan chung
chi ISO 9001: 2000 cho toan bd hoat dong, san pham, dich vu ctia TiénPhongBank.
Pay 1a cot mdc quan trong gop phan thic day hoat dong quan tri, quan 1y toan dién
theo chuan muc quan 1y cta qudc té ddi v6i hoat dong Ngan hang.

Théng 3 - 2009: Sau mot nam hoat dong, Pai hoi déng cd dong lan thir nhét cua
TiénPhongBank dugc t6 chic v6i viée thong qua cac bao cdo, nghi quyét quan trong
1a dinh hudng phat trién cho TiénPhongBank trong nim 2009 va cac nam tiép theo.

Thang 6 - 2009: TiénPhongBank khai truong TiénPhongBank chi nhanh Can Tho
Ky niém 1 nam thanh lép

Thang 8 - 2009: TiénPhongBank khai truong TiénPhongBank - Chi nhanh Hai Phong
Thang 9 - 2009: TiénPhongBank khai truong TiénPhongBank - Chi nhanh Pa Nang

Thang 3 — 2010: Pai hoi dong c6 dong lan thir hai ciia TiénPhongBank duoc to chirc
véi viée thong qua cac bao cdo hoat dong, kinh doanh va dua ra cac nghi quyét quan
trong dinh hudng phat trién cho TiénPhongBank trong nim 2010 va cac nim tiép
theo

Thang 5 — 2010: TiénPhongBank khai truong TiénPhongBank - S& giao dich tai Ha
Noi

Théng 6 - 2010: Tien Phong chinh thirc dugc két ndi lién thong voi hé thong 1.100
may ATM cua Ngan hang Pong A (thudc lién minh th¢ VNBC). Bang viéc két noi
nay, ngoai viéc giao dich tai toan b ATM cua cac ngan héng trong li€n minh thé
Smartlink, Banknet, chu thé ATM cﬁ’a TiénPhonngnk co thé giao dich thém tai
1.100 ATM cua Ngéan hang Déng A. Nhu véy, ké tur ngay 10/6, chu thé cua
TiénPhongBank c6 thé giao dich tai khoang gan 9.500 may ATM, chiém gan 96%
tong so toan b0 ATM trén toan qudc.

Thang 7 - 2010: TiénPhongBank nhan Giai thuong vé ti 1& dién chuan trong Thanh
toan Quoc t€ ndm 2009 do Ngan hang Wells Fargo (MY) trao tang.

Thang 8 —2010: TiénPhongBank tién hanh ting von diéu 1¢ 1én 2000 ty dong.

Thang 9 — 2010: TiénPhongBank khai truong TiénPhongBank - Chi nhanh Sai Gon.
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2.3.

Thanh tich va su ghi nhan

Xac dinh cong nghé 1a phuong tién hitu hiéu rat ngan khoang cach vé su phat trién,
TiénPhongBank sin sang dau tu nhan luc, vat lyc dé co mot nén tang cong nghé viing
chic. C6 thé noéi trong s cac Ngan hang tai Viét Nam, TiénPhongBank d 1ap mét ky luc
khi 1an d4u tién tr& thanh Ngan hang c6 thoi gian hoan tit viéc trién khai phdn mém 13i
Flexcube cua Iflex chi trong 3 thang. TiénPhongBank sir dung Gidi phdp Ngan hang
Toan Cau FLEXCUBE® (FLEXCUBE® Universal Banking Solution) ctia iFlex, 1 nha
cung cip giai phap hang dau thé giéi trong linh vuc ngan hang. Uu thé cua
TiénPhongBank khi sir dung hé thong ngan hang 15i nay 14 kinh nghiém va kha ning khai
thac linh hoat cac tinh nang cua h¢ théng dé tao ra san phém dem lai loi ich 16n va su
thuan tién cho khach hang. Khac véi cac Ngan hang khac, ngoai cdc modul co ban
TiénPhongBank da trién khai ca cac module tién tién nhu XP, FA, MIS, FX, MM,
Securities, Equity dé quan tri t6t nhat vé chi phi, tai san ¢d dinh, cac khoan dau tu trén thi
truong tién té va thi truong vén. TiénPhongBank dugc Iflex cong nhan 1a mot trong
nhitng ddi tac trién khai nhanh va hiéu qua nhat.

Ngoai giai phap vé phan mém 13i, TiénPhongBank ludn tién phong trong viéc dau tu va
tmg dung cac san pham cong nghé cao vao qua trinh quan 1y ciia minh: phai ké dén
Omidoc 13 phan mém quén 1y va luu trit tai liéu, Business Object dé tu dong hoa hé thong
béo céo, hay méi ddy 1a viéc trién khai thanh cong phan mém PeopleSoft (cia Oracle) 1a
mot trong nhitng phan mém vé quan tri ngudn luc hién dai nhat.

He¢ thong quén tri chat luong va ISO 9001-2000 dugc trién khai ngay tir khi ngan hang
van hanh thur ttr 5/2008. Qua nhiéu dot danh gia ndi b, danh thur va danh gid toan dién,
ngay 29/12/2008, TiénPhongBank dugc t6 chirc qudc té Bureau Veritas cap Chirng nhén
ISO 9001-2000 cho toan bd cac hoat dong ngan hang. Pay 1a mot trong nhing budc tién
quan trong cua TiénPhongBank, khang dinh quan trji hé théng 1a mot yéu t then chdt cho
su van hanh an toan va hiéu qua cia mot ngan hang. TiénPhongBank tu hao 1a ngan hang
dau tién tai Viét Nam van hanh theo tiéu chuan ISO ngay tir ngay dau tién hoat dong.
Viéc ap dung hé thdng quan 1y chit lugng qudc t& gop phan bao dam chat luong san
phém va dich vu cao, an toan va 6n dinh nhim thoa mén nhu cau khit khe cta khach
hang va su 6n dinh va hiéu qua cia Ngan hang. Tan dung sttc manh coéng nghé 1am cho
hoat dong hiéu qua hon, toan bd hé thdng cac quy dinh phap 1y va quy dinh hé thong
duoc dién tir hod va quan tri thong qua hé thong e-ISO ctia TiénPhongBank

Dich vu ngan hang dién tir cia TiénPhongBank da dat dugc chirng nhin Tin&Dung
2009 do ngudi tidu ding binh chon dong thoi lot vao Top 20 Tin&Dung nganh tai chinh.
Day la chuong trinh do Tap chi Tu vén tiéu dung ctia Thoi bao Kinh té Viét Nam t6 chirc
nhim danh gia cac san pham, dich vu chiém linh duoc niém tin ctia nguoi tiéu dung.

Sy tin nhiém ctia khach hang dbi vai dich vu ngan hang dién tr da duoc thé hién qua viée
TiénPhongBank trién khai thanh cong dich vu Mobile Banking va tiép tuc bd sung cac
tién ich trén Internet Banking. Tiéu biéu la dich vu Tiét kiém dién tir - eSavings, day la
mot bude dot pha vé cong nghé nham dem lai cc gid tri ngdy cang tot hon cho khach
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hang. Véi s6 du tbi thiéu chi 1 triéu dong, ky han giri tiét kiém linh hoat, phong ph, tat
toan bat ctr luc nao, TiénPhongBank ngay cang chimg to sy di du trong viéc ap dung
cong nghé dé cudc sbng tai chinh ciia khach hang don gian va hiéu qua hon.

V&i Mobile Banking, TiénPhongBank 1a ngén hang dau tién tmg dung thanh cong giai
phap uu viét gitp khach hang giao tiép don gian qua hé thong menu dé sir dung ma
khong can phai nhd ct phap. Mobile Banking ciia TiénPhongBank c6 thé gitp nap tién 5
mang di dong nhu Vinaphone, MobiFone, Viettel, S-Fone va EVN Telecom, dong thoi
gitip thanh toan cudc phi ADSL ciia FPT bén canh cac dich vy truyén théng khac nhu
quan 1y giao dich, tra ctru s6 du, lich str giao dich, mang ludi, ty gia va chuyén khoan noi
bo.

TiénPhongBank ciing di trién khai thanh cong dich vu quan 1y dong tién cho cac doanh
nghiép 16n. Pang ké nhat 1a TiénPhongBank dang tién hanh quan Iy dong tién tap trung
cho céac cong ty nhu FPT Information System va 12 cong ty con, cong ty VMS MobiFone
va Tap doan FPT. Muc tiéu cua dich vu nay 1a gitip doanh nghiép quan 1y tot hon, hiéu
qua hon ddng tién cta doanh nghiép va giam thiéu cac rai ro thu tién, ting hiéu qua sir
dung dong vén.

2.4.  Va gin day nhit TiénPhongBank da nhan duoc Giai thwéng vé ti 1¢ di¢n chuin trong
Thanh toin Qudc té nim 2009 do Ngan hang Wells Fargo (M¥) trao ting. Day 1a Giai
thudng ctua Ngin hang Wells Fargo danh cho Ngan hang c6 chit lugng soan dién thanh
toan tot va chuén theo tiéu chuin caa SWIFT. Nhe ¢6 chét luong dién dat chuén cao ma
Wells Fargo c6 thé xir Iy dién nhanh, giam thoi gian va chi phi tra soat, dong thoi gitip
ngudi huong dugc nhan tién sém hon.Qua trinh ting von diéu 18

V;( d.}\ l;\ G., t . tv
Stt  Thoi gian O(I;INI:;)I ¥ I?Vgﬂz)mg Phwong thirc

1 04/09/2009  1.250.000.000.000  1.250.000.000.000 Phat hanh riéng 1¢ (Theo
Gidy phép s6 1346/NHNN-
HAN7 ngay 24/07/2009 cua
NHNN va Cong van
1804/UBCK — QLPH ngay
28/08/2009 cuia UBCKNN).

2 09/01/2010  1.750.000.000.000 500.000.000.000  Chao ban ra cong chung theo
gidy phép sb 477/UBCK-
GCN cua UBCK Nha nudc.

3 24/08/2010  2.000.000.000.000 250.000.000.000  Phat hanh c6 phiéu thudng

cho ¢b déng hién hiru (Can
ctr Nghi quyét PHPCD s
01/2010/NQ-TPB.DHBCDH
ngay 26/3/2010 va thong bao
chap thuén cia UBCKNN)
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Co céu td chirc cong ty

So d6 co ciu to chirc ciia Ngan hang

[ Dai hoi ddng C4 déng ]
Ban Kiém soat
|
Phong Kiém toan ndi bo ]
[ Hoi ddng Quan tri ]
, _
[ Uy ban Didu hanh (EXCO) ]
Uy ban Rui ro ) ( Uy ban ALCO
J §
Uy ban Nhan sy ) ( Uy ban Pau tw
J §
Hoi ddng X ly Rai ro Tin dung ) ( Uy ban Tin dung
J §
Van phong HDQT )

Ban Di&u hanh
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3.2.

3.3.

34.

3.5.

Co ciu by may quan Iy ciia cong ty
Pai hdi dong C6 dong

Dai hoi dong c6 dong 14 co quan cé thim quyén cao nhét ciia TiénPhongBank, quyét dinh
céc van dé thudc nhiém vu va quyén han dugc Luat phap va Piéu 1é TiénPhongBank quy
dinh.

Hi ddng Quan tri

Do PHDCP bau ra, 1a co quan quan tri Ngan hang, c6 toan quyén nhan danh Ngan hang
dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén loi cia Ngan hang, trir nhitng
van dé thuoc tham quyén cia DPHDCD. HDQT giit vai tro dinh hudéng chién lugc, ké
hoach hoat dong hang nim; chi dao va giam sat hoat dong ctia Ngan hang thong qua Ban
diéu hanh va cac Hoi dong.

Ban Kiém soat

Do PHPCP bau ra, c6 nhiém vu kiém tra hoat dong tai chinh ctia Ngan hang; giam st
viéc chép hanh ché d6 hach toan, ké toan; hoat dong cua h¢ théng kiém tra va kiém toan
nodi b cia Ngan hang; tham dinh béo céo tai chinh hang nam; bao cao cho PHDPCD tinh
chinh xac, trung thuc, hop phéap vé béo cdo tai chinh ctia Ngan hang.

Uy ban diéu hanh (EXCO)

La co quan thuong truc cia HPQT co chirc ning giai quyét cac van dé thudce chirc ning
do HPQT uy quyén

Cac Héi dong, Uy ban

Do HPQT thanh Iap, 1am tham muu cho HPQT trong viéc quan tri Ngan hang, thuc hién
chién luoc, ké hoach kinh doanh; dam bao sy phét trién hiéu qua, an toan va dung muc
tiéu da dé ra. Hién nay, Ngan hang c6 hai Hoi déng va mot Uy ban, bao gom:

ny ban Rui ro

Do HBPQT thanh 1ap, c6 chirc nang tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cac quy
trinh, chinh sach thudc thim quyén ctia minh lién quan dén quan tri rii ro trong hoat dong
ngan hang, tham muu trong viéc quyét dinh phé duyét cac khoan dau tu, cac giao dich c6
lién quan, phuong an xur 1y rui ro trong pham vi chitc nang do HPQT giao

Hoi dong ALCO

C6 chirc nang quan 1y cdu trac bang tong két tai san ciia Ngan hang, xay dung va giam
sat cac chi tiéu tai chinh, tin dung phu hop véi chién lugc kinh doanh ctia Ngan hang.

Uy ban Nhan sy

Do HPQT thanh lap, ¢6 chic ning tham muu cho HPQT vé quy mé va co cdu HPQT,
BDH phu hop véi quy mé hoat dong va chién luge phat trién cua Ngan hang, tham muu
vé cac vin dé& lién quan dén tht tuc bd nhiém, mién nhiém céc chirc danh
HDBQT/BKS/BPH, cac véan dé vé lvong thuong, cac chinh sach dai ngd voi can bg, nhan
vién Ngan hang
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- Uy ban Piu tw
Do HPQT thanh lap, c6 chirc ning tham muu cho HPQT vé xay dung va thyc hién ké
hoach dau tu tai chinh, phé duyét cic cac hoat dong tai chinh trong pham vi thAim quyén
dugc phan cong/uy quyén
X Uy ban tin dung
Quyét dinh vé chinh sach tin dung va quan 1y rai ro tin dung trén toan hé thong Ngan
hang, xét cap tin dung ctia Ngan hang, phé duyét han muc tién giri ciia Ngan hang tai cac
t6 chirc tin dung khéc.
< Hdi ddong Xir Iy Riii ro Tin dung
Do HPQT thanh lap, ¢ chirc ning tham muu cho HDQT vé phé duyét viée ap dung bién
phap xtt Iy ng, xir 1y rii ro, va mién giam 1ii theo quy dinh.
X Vian phong HDQT
Do HPQT thanh lap, c¢6 chirc ning gitp viéc cho HPQT nham tao diéu kién thuan loi
trong viéc trién khai cong viéc cua HPQT, hd tro HDQT/BKS hoan thanh chirc ning
Quan trj va Kiém soat Ngan hang.
3.6. Tong Giam dbc
La nguoi chiu trach nhiém truéc HPQT, trudc phap ludt vé hoat dong hang ngay cua
Ngan hang. Gitp viéc cho Tong giam dbc 1a cac Pho Tong giam ddc, cac Giam ddc cao
cap, Giam ddc tai chinh, Giam déc cac Trung tim, Trudéng phong Ké toan, Trudng, Pho
cac phong ban chuyén mon nghiép vu.

Danh sach co dong nam giir tir trén 5% von co phan cia cong ty; Danh sach co6 dong
sang 1ap va ti 1¢ co phan nam giir; Co cau co dong.

4.1.  Danh sich c6 dong nam giir trén 5% von c6 phan ciia TiénPhongBank

Can ctr vao danh sach c¢b déng cua TiénPhongBank chét vao ngay 30/09/2010, c¢b dong
s& hitu tir trén 5% von diéu 1é cua TiénPhongBank gom:

Bang 1: Danh sach ¢6 dong sé hiru trén 5% von diéu 1€ tai thoi diém 30/09/2010

a Pia chi tru sé chinh L Ty 1€
Co dong So c6 phan
(thwong tra) s6 hiru
. 2 o S6 89 Lang Ha, Phuong Lang Ha,
t han FPT . i . :
Cong ty Co phin Quan Péng Pa, Thanh phé Ha 33794285  16,9%
(FPT) Noi

Toéng Cong ty Co phan Tai
bao hiém Qudc gia Viét
Nam (VINARE)

S6 141 Lé Duén, Quan Hoan

0
Kiém, Thanh phé Ha Néi 20.000.000 10%
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Cong ty Thong tin Di dong  S6 216 Tran Duy Hung, Quan

(VMS) Cau Gidy, Thanh phd Ha Noi

14.285.714

7,14%

4.2.

Co dong sang lap

Nguon: Tién Phong Bank

C6 déng sang 1ap cua TiénPhongBank gém 7 C6 déng, so hitu 500 ty dong cb phan tai
thoi diém thanh 14p nam 2008 (dén nay van con han ché chuyén nhuong theo quy dinh
cua Luédt Doanh nghi¢p nam 2005).

Bang 2: Danh sich c6 dong sang lap

. S6 lwong CP
STT Tén co6 dong Dia chi tru sé chinh i
nam giir
. S6 89 Lang Ha, Phuong Lang Ha,
1 o 6 pha Lo , - 29.570.
Cong ty Co phan FPT (FPT) Quén Déng Da, Thanh phé Ha Noi 9.570.000
TK A t R hA T re , , i
ong Cong ty Cophan Tai o /11« ban. Quan Hoan Kiém,
2 bao hiém Quoc gia Viét Nam Thanh phé Ha Noi 17.500.000
(VINARE) P '
;  Cong ty Thong tin di djng S§A216 T‘rén Du?/ H‘u’ngA,'Quén Ciu 12.500.000
(VMS) Giay, Thanh pho Ha Noi
206B - E1 Thanh Cong, Quan Ba
4 i , - .140.
Phan Thanh Dién Dinh, Thanh phé Ha Noi 5.140.000
o P3 - D9 Kim Lién, Quan Pdng Da,
5 vV 6c Khanh . ; 3.078.000
@ Quoc Khan Thanh phé Ha Noi
F9 Tap thé Cong ty FPT, Phudng
6  Truwong Gia Binh Céng Vi, Quan Ba Dinh, Thanh phé 1.100.000
Ha Noi
P11 Tép thé Cong ty FPT, Phuong
7 L& Quang Tién Céng Vi, Quan Ba Pinh, Thanh phd 1.000.000
Ha Noi
Nguén: Tién Phong Bank
4.3. Co cu co dong

Bang 3: Co ciu c6 dong ciia TiénPhongBank tai thoi diém 30/9/2010

Chi tiéu

S6 lwgng
) ph?m

Gia tri

S6
lwong
¢ dong

T§ 18 (%)
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Téng s6 c6 phan 200.000.000 2.000.000.000.000 100% 460
Co dong tb chirc
C6 dong nudc ngoai 9.800.000 98.000.000.000 4,90% 01
C dong trong nudc 108.233.140 1.082.331.400.000 54,11% 12
C6 ddng ca nhan
C6 dong nudc ngoai 0 0 0% 0
Cb dong trong nudc 81.966.860 819.668.600.000 40,99% 447

Nguon: Tién Phong Bank

5. Danh sach nhitng cong ty me va cong ty con ciia to chirc phat hanh, nhitng cong ty
ma t6 chirc phat hanh dang nim giir quyén Kiém soat hodic ¢6 phan chi phoi, nhirng
cong ty nam quyén kiém soat hoic ¢6 phan chi phoi dbi véi to chirc phat hanh;

Cho dén hién nay Ngan hang TMCP Tién Phong khong s& hitu ¢6 phan cua cong ty nao &

mirc nim gitr quyén kiém soat hodc ¢ phan chi phdi theo nhu quy dinh cia phép luat.

6. Hoat dong kinh doanh

6.1.  Nganh nghé ding ky kinh doanh ciia Ngan hang.

6.1.1. Kinh doanh ngdn hang, bao gom cdc nghiép vu dwoc phép tién hanh kinh doanh:

a.

+

Huy dong von:

Nhan tién gui cua cac to chue, cd nhan va céac to chuc tin dung khac dudi cac hinh thac
tién guri khong ky han, tién guri c6 ky han va cac loai tién gui khac;

Phat hanh ching chi tién guri, trai phiéu va céc giay to c6 gia khac dé huy dong von
cua to chtrc, cd nhan trong nudc va ngoai nude khi duge Thong doc Ngan hang Nha
nude Viét Nam chap thudn;

Vay von cua céc to chirc tin dung khac hoat dong tai Viét Nam va cua cac to6 chuc tin
dung nudc ngoai;

Vay von ngin han ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam theo quy dinh cta phéap luat
Viét Nam; va

Céc hinh thtc huy dong von khac theo quy dinh cia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam;

. Hoat dong tin dung:

Cép tin dung cho t6 chirc, ca nhan dudi cac hinh thirc cho vay, chiét khiu thuong
phiéu va gidy to co gia khac, bao lanh, cho thué tai chinh va cac hinh thirc cép tin dung
khac theo quy dinh cua Ngan hang Nha nude Viét Nam;
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6.2.

+ 4+ + + 0

+

. Dich vu thanh todn va ngan quy:

Cung ung cac phuong ti¢n thanh toan;
Thyc hién dich vy thanh toan trong nudce cho khéach hang;
Thuc hién cac dich vu thu h, chi ho;

Thyc hién cac dich vu thanh toan khac theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc Viét
Nam;

Thuc hién dich vu thanh toan quéc té theo quy dinh ctia phap luat;
Thuc hién dich vu thu va chi tién mat cho khach hang;

T6 chirc hé thong thanh toan ndi bd va tham gia hé thong thanh toan lién ngan hang
trong nude. Viéc tham gia cic hé thong thanh toan qubc té phai dugc Ngan hang Nha
nude Viét Nam chép thuan.

Cdc hoat dong khdc bao gom:

_|_

+

+

Gop von, mua cd phan cta cac doanh nghiép khéc theo quy dinh cua phap luat;
Tham gia thi truong tién té theo quy dinh cia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam;

Truc tiép kinh doanh hodc thanh 13p cong ty truc thudc c6 tu cach phap nhan, hach
toan doc 1ap bang von tu co dé kinh doanh ngoai hdi va vang trén thi truong trong
nude va thi trudng quéc té khi duge Ngan hang Nha nudc chap thuan;

Uy théac, nhan uy thac, 1am dai 1y trong cac linh vuc lién quan dén hoat dong ngan
hang, ké ca quan 1y tai san, von dau tu ciia to chirc, ca nhan trong va ngoai nudc theo
hop ddng uy thac, dai Iy;

Cung tmg dich vu bao hiém, thanh 1ap cong ty truc thudc co tu cach phap nhan, hach
toan doc 1ap bang von tu co hodc lién doanh dé kinh doanh bao hiém theo quy dinh
cua phap luat;

Tu van tai chinh, tién t& cho khach hang dudi hinh thic truc tiép tu van cho khach
hang hoac thanh 1ap cong ty truc thudc theo quy dinh ctia phép luat;

Béo quan hién vat quy, giéy to co gia, cho thué tu két, cAm dd va cac dich vu khéc theo
quy dinh cua phap luat;

Truc tiép kinh doanh hodc thanh lap cong ty truc thudc co tu cach phap nhan, hach
toan doc 1ap bang von tu co dé thuc hién cac hoat dong kinh doanh khéc ¢o lién quan
dén hoat dong ngan hang theo quy dinh ctia phap luét.

Tuyén bo muc tiéu

Ngan hang TMCP Tién Phong phan dau tré thanh mot ngan hang thuong mai da ning
hang dau Viét Nam, dua trén nén tang cong nghé thong tin, hudng t6i phat trién dich vu
ngan hang dién tir, hién dai v6i ngudn nhan luc chuyén nghiép day tim huyét, cac kénh
phan phdi da dang ciing cac san phim phong phti va ning dong ciia mot ngan hang hién
dai.
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6.3.

Nganh nghé kinh doanh chinh ciia Ngin hang.

La mot trong cac ngan hang ¢d phin méi duoc thanh lap, TiénPhongBank d tich cuc
tham gia vao thi truong ngan hang va di budc dau khang dinh dugc tén tudi va uy tin trén
thi trudng. Danh myc san pham cta TiénPhongBank rat da dang, c6 chinh sach riéng tap
trung vao danh muyc khach hang muc tiéu bao gdm cac ca nhan va cac doanh nghiép.

Viéc huy ddng von: TiénPhongBank 13 ngin hang c6 san pham da dang, phu hop véi
nhu cau cua dan cu va td chirc tin dung ca br:ing ngoai t¢ va noi t€ va tap trung vao hai
khu vyc thi truong.

Tinh dén ngay 30/09/2010, tong vén huy dong cta TiénPhongBank da 1én dén 11.937 ty
dong, tang 42 % so v6i cudi nim 2009. Didu nay cho thay tinh hinh hoat dong ctia Ngan
hang da c¢6 nhiéu tin hiéu lac quan trong bdi canh nén kinh té Viét Nam ¢ nhiing du
hiéu phuc hdi rd rét.

Thj trwong I: La mang thi truong tip trung vao cac ddi tugng 1 t6 chirc kinh té va dan
cu.

Qua hon mot nam hoat dong, nguén von huy dong tur cac td chure kinh té va dan cu di co
tang truong rat nhanh. Tinh dén thoi diém cudi ndm 31/12/2009 dat 4.230 ty dong, dén
30/09/2010 tang 6.714 ty dong twong timg 158 % so vai ca nam 2009.

Huy dong v6n dan cu va to chuc kinh té dé thuc hién dau tu vao nén kinh té ludn duoc
TiénPhongBank coi 1a myc tiéu chién luoc trong hoat dong kinh doanh ctia minh. La mot
ngan hang cd phan véi thanh phan tham gia c6 dong sang lap 1 cac Tap doan, Cong ty
manh ctia Viét Nam da tao diéu kién thuén loi cho TiénPhongBank trong hoat dong huy
dong von dan cu va to chire kinh té. Bén canh d6, TiénPhongBank luén khong ngimg dua
ra cac san pham huy dong vdn da dang, tién ich va phu hop v6i nhu cau cta dan cu va to
chure, béng ca vé ndi té lan ngoai t€, vd1 muc dich ddm bao kha nang canh tranh va chia
sé loi nhuan v6i cong ching; hé thong mang ludi chi nhanh mé rong qua cic nim nham
phuc vu t6t nhat nhu ciu giri tién ctia dan cu ciing nhu cung tng dich vu cho céc to chirc
kinh te.

Thi trwomg IT: La khu vyc thi trudng tién gui cta cac to chuc tin dung va cac dinh ché tai
chinh.

Pay 1a thi truong dugc TiénPhongBank quan tim va chii trong phat trién trong nim 2009
va 2010 ¢o sy tang trudng rat manh. Cu thé nhu sau:

Bing 4: Tinh hinh huy déng vén ciia TiénPhongBank nim 2008, 2009, quy I11/2010
PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

Khoan vay tir Ngan hang

nha nuée Viet Nam 0 417.975 528.729

Tidn gt v& vay cac TCTD 196.258 3.751.976 3.029.308
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khac

Tién giri ciia khach hang 1.171.844 4.230.311 6.714.134

Cong cu tai chinh phai sinh

va cac cong cu ng tai chinh 0 8.188 25.240

khac

Gidy to c6 gia 0 0 1.639.848
Tong cong 1.368.102 8.408.450 11.937.259

Nguoén: Bdo cdo tai chinh kiém todn 2008, 2009 va BCTC quy I111/2010 ciia TPB
Vé hoat dong tin dung

Ngay tir nhitng ngay dau thanh lap, TiénPhongBank d3 c6 dugc nén tang khach hang tin
dung 14 cac doanh nghiép thudc cac nganh kinh té 16n nhu FPT, Buu chinh vién théng va
ché bién hang xuit khau. Bang sy ning dong cia mot ngan hang cb phan, véi thé manh
trong hoat dong tai tr¢g thuong mai va thanh toan quéc té, TiénPhongBank da tao diéu
kién hd tro tai chinh cho cac doanh nghiép thong qua cac san pham tin dung truyén thong
va hién dai, bé“mg ndi t¢ va ngoai t€. Tin dung trung va dai han cia TiénPhongBank da
g6p phan vao sy phat trién vimg manh chung ciia nén kinh té Viét Nam trong nhiing nim
dau thap nién cua thé ky 21 khi thwong mai Viét Nam vuon minh ra qudc té.

Pé da dang hod san pham tin dung, dong thoi hd trg phat trién huy dong vén dan cu, ty
trong tin dung c4 nhan cta TiénPhongBank ngdy cang duoc cai thién. Pi twong khach
hang c4 nhan cua TiénPhongBank 1a nhitg nguoi c6 thu nhap 6n dinh tai cac khu vuc
thanh thi va cac vung kinh té trong diém; phuong thuce tai trg dugce thuc hién trén co s&
cac phuong an kinh doanh kha thi hay cac nhu cau tiéu ding ca nhan thiét thuc dam bao
kha nang tra ng ngan hang.

PVT: Triéu dong

Biéu dé tiang trwéng tin dung

6,000,000
5,068,637
5,000,000

4,000,000

3,171,529

3,000,000

2,000,000

1,000,000

275,493

2008 2009 Quy 111/2010
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Bang 5: Cac khoan cho vay ciia Ngan hang theo doi twong

PVT: triéu dong

31/12/2008 31/12/2009 30/9/2010
Poi twong 0/ +on o) e A A
Sétidn QW ggua,  ementong gl Yten
tong so SO tong so
C4 nhan 76.031 28% 503.844 15,78% 1.102.002  21,55%
T chire kinh
; 199.462 29
té 99.46 2% 2.688.738 84,22% 4.010.537  78,45%
DN Nha nuéc 14.870 7% 771.572 24,17% 905.157 17,70%
Cong ty
TNHH tu 24.900 13%
nhan 471.196 14,76% 979.054 19,15%
Cong ty cb
. 150.341 759
phan khéc % 1.416.722 44.38% 1.892.186  37,01%
DN tu nhan 9.351 5% 16.239 0,51% 114.106 2,23%
DN ¢6 vdn
dau tu nudc 0 0%
ngoai 12.010 0,38% 119.161 2,33%
Kinh té tap o
thé 0 0% 1.000 0,03% 873 0,02%
Téng 275.493  100% 3.192.582 100% 5.112.539 100%
Nguon: Bdo cdo tai chinh kiém todn 2008, 2009 va BCTC quy 111/2010 ciia TPB
Bang 6: Cac tv 1é an toan von
Pon vi tinh: triéu d5n2
31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
Vén cap 1 1.000.000 1.508.950 2.035.252
Vén cap 11 23.324 42.517

Tru di: Khoan dau tu vao
von Cap II cua cac to
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chure tin dung khac 2

Téng von 1.000.000 1.532.274 2.077.768
> 1A 5 A K. 0

T)f;lg an toan von toi 286% 18% 18%

thicu

Cung trng dich vu ngian hang

Cung ung dich vu ngan hang hién dai ludn la dinh hudéng chu dao ctua TiénPhongBank
ngay tr ngay thanh 1ap; dich vu ngan quy an toan va thanh toan nhanh va tién ich da tao
nén tang cho sy phat trién cua TiénPhongBank. V&i hé théng cong nghé thong tin tién
tién, cac dich vu thanh toan, chuyén tién dugc xir Iy nhanh chéng, chinh xac. Thanh toén
qudc té va dich vu bao lanh ludn 13 thé manh ctua TiénPhongBank, giao dich va kinh
doanh ngoai té ludn 13 nhitng mang kinh doanh truyén thong ctia TiénPhongBank ngay tir
ngay thanh 1ap. Dy 4n thé dang duoc TiénPhongBankkhan truong trién khai voi quy mo
16n. Cac dich vu ngan hang dién tir dd va dang duogc trién khai trong toan hé thong
TiénPhongBank.

Vi sy két hop gitta dich vu ngan hang truyén thong va dich vu ngan hang hién dai, trén co
s& cong nghé ngan hang tién tién, hoat dong dich vu da gop mot phan quan trong vao két qua
kinh doanh chung ciia toan hé thong TiénPhongBank. Day 1a hoat dong c6 quan hé chit chg,
1a cong cu hd tro dé ting trudng cic hoat dong khac nhu huy dong vén, tin dung dong thoi
dem lai cho Ngan hang ngudn thu an toan véi chi phi thép.

Hoat dong thanh toan trong nudc va qudc té ctia Ngan hang nhanh chéng va rat an toan dap
{mg dy du nhu cau thanh toan ctia khach hang. Sy ting truéng ciia hoat dong thanh toan
chimg t6 uy tin, chét luong dich vu cua TiénPhongBankngay cang dugc cing cb, hé théng
khach hang ngay cang mdé rdng va trong nam khong phat sinh sai sét nao trong cong tac
chuyén tién.

Bén canh sy phat trién ciia cac hoat dong bao linh trong nudc véi mic ting gan gap doi
nam trude, bang viéc mod rong quan hé véi cac td chirc tin dung trong va ngoai nudce, cac
cam két LC cua TiénPhongBank di ting dang khich 18.

Cic giao dich véi cac td chire tin dung va cac dinh ché tai chinh

V61 muc tiéu da dang hoa cac hoat dong ngan hang, voi yéu cau chu dong thanh khoan,
hoat dong huy dong von thi truong lién ngan hang di dugc TiénPhongBank chu trong
mot cach dic biét trong nhitng nam gan day. Ngudn von chu s¢ hitu ting manh trong nim
2010 s& tao diéu kién thuén lgi cho TiénPhongBank trong kha nang huy dong von tir cac
t6 chir tin dung va céac dinh ché tai chinh.

Cac hoat dong khac

Cung v6i su phat trién chung ctia nganh Ngan hang Viét Nam, TiénPhongBank di va
dang xuc tién viéc thanh lap cac cong ty truc thudc nhu cong ty chimg khoan, cong ty
quan Iy quy dau tu, lién két lién doanh trong linh vuc bao hiém, mua ban ng v.v...
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Bing 7: Két qua kinh doanh mét s6 hoat dong khac

PVT: triéu dong

Khoin muc Nim 2008  Nim 2009 91:21“50‘?:;“
Doanh thu hoat dong kinh doanh ngoai hdi 1.641 41.200 22.988
Trong d6:Doanh thu tir kinh doanh ngoai t€ giao ngay 1.641 25.066 22.072
Doanh thu tir cic cong cu tai chinh phai sinh tién té 16.134 0,916
L3i kinh doanh ngoai hbi 1.600 (31.158) (3.128)
Doanh thu thanh toan va ngan quy 14 7.652 6.512
Doanh thu céac dich vu khac thanh toan va ngan quy 279 16.302 16.027

6.4.

6.5.

Nguon: Bdo cdo kiém todn 2008, 2009, bdo cdo tai chinh quy I11/2010
Quin 1y riii ro va bao toan vén
TiénPhongBank di xay dung hé thong danh gia va quan 1y rui ro trong hoat dong thuong
xuyén ctia Ngan hang nham chi dong dé ra cac bién phap ddi pho véi cac tinh hudng rui
ro, khing hoang phat sinh, tap trung xdy dung hé thong phan mém quan 1y rii ro trén co
so tong hop, phan tich sb liéu, cong tac gidm sat thong qua cac chi s bao cdo, xém xét lai
cac quy trinh nghiép vu nham giam thiéu nhitng han ché rui ro ¢ thé phat sinh.
Thi trwomg hoat dong
V61 muc ti€u hudng téi mot ngan hang hi¢n dai, mo hinh td churc hoat dong cua S¢& giao
dich, cac Chi nhanh va cac phong Giao dich da dugc thay ddi can ban vé co cAu nham
hudng t61 khach hang, thuc déy va cdi thién dich vu khéach hang. Viéc tai co cAu t chirc
da tach bach rd rang chirc nang, nhiém vu cua tung bd phan giup cho TiénPhongBank
nang cao chét lugng hidu qua hoat dong ngan hang, kha ning han ché rii ro.
Hé thong mang ludi cia TiénPhongBank dén thoi diém 30/09/2010 goém tru so chinh, 6
chi nhanh, 1 S& giao dich, 17 phong giao dich, 1 Quy tiét kiém phan bd nhu sau:

Khu vuc Ha Noi : Tru sd chinh, 1 S¢ giao dich, 1 Chi nhéanh,
10 phong giao dich, 1 Quy tiét kiém

Khu vuc Hai phong : 1 Chi nhanh
Khu vyc Da Néng : 1 Chi nhdnh
Khu vyc H6 Chi Minh : 2 Chi nhéanh, 7 phong giao dich
Khu vye Can Tho : 1 Chinhénh
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Pé dap ung nhu ciu khach hang ciing nhu theo 1 trinh ting trudéng mo rong toi nim
2010 va bang kha ning ting manh von diéu 1¢ tao co so von dbi tng md chi nhanh theo
quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc, TiénPhongBank da khan truong trién khai cong tac
phat trién cac diém giao dich ctia minh, ké hoach nam 2010 s& mo méi 1 S& giao dich, 4
chi nhanh tai: Ha N6i, thanh phé H5 Chi Minh, Pong Nai, An Giang, 10 phong giao dich,
4 quy tiét kiém.
Viéc phat trién mo rong cac diém giao dich nham phuc vu mang ludi khach hang chu dao
cua TiénPhongBank nhu:
e Cac doanh nghiép thudc cac c6 dong 16n va truyén théng ctia TiénPhongBank hoat
dong trong cac nganh nhu: Cong nghé thong tin, Tai chinh, Buu chinh vién thong,
Hang khong, Xang dau, Khai thac, ché bién thuy hai san, Xuét khau luong thuc, thuc
pham, Xi mang ...
e Cac doanh nghiép vira va nho thudc moi nganh kinh té, c6 chi trong téi cac doanh
nghi¢p xay dung cong nghiép va dan dung.
e Cac ho kinh doanh c4 thé, nhu cau tiéu dung ca nhan.
Phat trién manh cac loai hinh dich vu tin dung, huy dong von, thanh toan, dich vu ngan
hang dién tir va cac dich vu truyén théng khac. Dich vu tai tro thuong mai dugc quan tam
mot cach dac biét.
6.6.  Cac du an phat trién hoat dong kinh doanh dang thyc hién
Hién nay, TiénPhongBank dang gop von vao Quy Pau tu Vinaree v6i sb von trén 3 ty dong,
trong twong lai gan, TiénPhongBank s& thuc diy hoat dong dau tu, gop von vao cac doanh

nghiép, thanh 1ap cac cong ty truc thude.

Bing 7: Chi tiét cac khoin gép von diu tu dai han dén ngay 30/9/2010

% s&
G A A : 2 A Qe 0% il R i hiru
Don vi nhan von gop cua TPB Ménh gia Gia tri so sach ciia
NH
VND VND
Quy dau tu Vinaree 10.000.000.000 10.000.000.000 10%

Nguon: Bdo cdo tai chinh quy I11/2010
7. Bio cio két qua hoat dong san xuit kinh doanh trong 2 nim gin nhit

Céc s6 liéu tai chinh st dung trong ban cdo bach nay duoc ldy tir Bo céo tai chinh nim
2008 kiém toan boi Cong ty TNHH KPMG, Béo cao tai chinh nam 2009 dugc kiém toan
bdi Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam va bdo cdo tai chinh quy I1I/2010 tu 1ap cua
TiénPhongBank.
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7.1.  Tém tit mdt so chi tiu vé hoat dong san xuit kinh doanh ciia cong ty trong 2 nim,

nim 2008, 2009 va 9 thang dau
o K&ét qua hoat dong kinh doanh

nam 2010

Bang 8: Két qua hoat dong kinh doanh nim 2008, 2009 va 9 thang dau nim 2010

PVT: triéu dong

9 thang diu nim

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 2010

Tong gié tri tai san 2.449.315 10.728.532 14.656.764

) , 11.937.259
Tong von huy dong 1.171.844 8.408.450
Tong du ng 275.493 3.192.582 5.112.539
Téng thu nhap hoat dong 120.537 309.251 322.210
Loi nhuan truéc thué 67.376 164.713 172.311
Chi phi thué TNDN 16.865 36.508 42.750
Loi nhudn sau thué 50.511 128.205 129.560
Ty 18 chia ¢ tirc 3% 8% -

Nguon: Bdo cdo kiém todn 2008, 2009, béo cdo tai chinh quy I11/2010

e (Cac chi tieu khac

Thu nhap
Bang 9: Cac chi tiéu vé thu nhap
PVT: triéu dong
Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

Thu nhap 13i thuan 125.352 216.470 233.644
Lai thuan tir hoat dong dich vu (3.490) 18.361 13.443
Lai thuan tir hoat dong kinh doanh

a1 thuan tr oat cong xinh doan (1.276) (31.158) (3.128)
ngoai hoi
L3i/1 thuan tir mua ban ching khoan (381) 100.872 10.823

kinh doanh/dau tu
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Lai thudn tir hoat dong khac 332 4.047 62.697
Thu nhép tir gop vén mua c6 phan 0 659 4.732
Tong thu nhap hoat dong 120.537 309.251 322.210

Nguén: Bdo cdo kiém todn 2008, 2009, béo cdo tai chinh quy I11/201
Bang 10: Chi phi kinh doanh
PVT: triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
Chi phi hoat dong 51.720 123.838 126.900
Luong va chi phi
45. 41.

lién quan 19.571 5696 633
Chi phi khu hao 5.638 15.553 15.990
Chi khac 26.511 62.589 69.257
Chl phl,dl'r phong 20.700 23.000
rui ro tin dung 352

Tong 52.072 144.534 149.900

Nguén: Bdo cdo kiém todn 2008, 2009, béo cdo tai chinh quy II1/2010
e Véty 1¢ khiu hao TSCPD
Khau hao tai san c¢b dinh duoc tinh theo phuong phép dudng thang trong sudt thoi gian
wdc tinh st dung va dam bao phu hop voi Quyét dinh 206/2003/QD-BTC ngay 12 thang
12 nam 2003 cua Bo Tai chinh vé ché do quan 1y, sir dung va trich khau hao tai san ¢
dinh (4p dung d6i v6i nién do ké toan 2008 — 2009) va quyét dinh 203/2009/TT-BTC
ngdy 20 thang 10 nim 2009 (ap dung dbi véi nién do ké toan 2010 trg di), cu thé:

Bang 11: Khiu hao TSCP

Nim 2008  Nim 2009  30/09/2010
Chi ti¢u (Ty 18 % (Ty 18 % Ty 18 %
khéu hao) khéu hao) khéu hao)

Nha ctra, vat kién triic 0 3,00% 3,00%

May moéc thiét b 9,7% 24,51% 14,75%
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Phuong tién vén tai 2,29% 9,91% 8,4%
Tai san hiru hinh khac 5,76% 19,14% 17,24%

Céc tai san cb dinh v6 hinh 9,43% 18,38% 14,96%

e Hoat dong diu tw

Céc khoan dau tu vao chimg khoan gém cac loai trai phiéu (chinh phu va trai phiéu cac
tap doan kinh té 16n) va gép von dau tu trong 9 thang dau nam 2010 d ting manh, dat
5.063 ty dong, ting 4,8% so voi ndm 2009. TiénPhongBank dau tu chu yéu vao trai phiéu
chinh phu nén dam bao an toan hon cho hoat dong kinh doanh ctia ngan hang

Bang 12: Cac khoan diu tw ciia TiénPhongBank tinh dén 30/9/2010
PVT: Triéu dong

Loai hinh 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010 Ty trong

Chimg khoan san
sang dé ban

583.614 4.828.328 5.053.084 98,8%

- Chitng khodn no 583.614 4.828.328 5.053.084 98,8%
- Chiing khodn von

Gop von dau tu 3.000 10.000 0,2%
Tong 583.614 4.831.328 5.063.084 100%

7.2

Nguon: Bdo cdo tai chinh kiém todn 2008, 2009 va BCTC quy I11/2010

Nhirng nhan t6 dnh hwéng dén hoat dong san xuat kinh doanh ciia cong ty trong
nim 2009 va 9 thang dau nim 2010.

Thuén loi:

Nam 2009 kinh té& Viét Nam c6 ddu hiéu thoat khoi cudc khing hoang suy giam nho
nhiing tac dong tich cyc tir cac chuong trinh kich cau va hd tro doanh nghiép ciia Chinh
Phu. Cac chinh sach tién t& nam 2009 dugc danh gia 1a 6n dinh véi hai 1an diéu chinh 13
sudt co ban. Cy thé dau thang 2/2009, 13i suat co ban bang dong Viét Nam giam tir
8,5%/mam xudng 7%/mam; 13i suat cho vay tdi da cua cac to chirc tin dung bang dong
Viét Nam ddi voi khach hang giam tir 12,75%/nam xudng 10.5%/nam. Ciing trong nim
2009, 1an dédu tién trong lich st Chinh phu dd ban hanh chinh sach cho vay hd tro 14i suat
nham ddi phé véi tac dong ctia cudc khung khoan kinh té toan cau, ngin chin suy giam
kinh té, duy tri san xuat, kinh doanh va tao viéc lam cho nguoi lao dong. Cung vaéi 1ai
suét co ban diéu chinh giam xudng 7%, tir trong nam 2009, cic ngan hang thuong mai, t6
chirc tin dung bat dau cho vay hd tro 14i suit 4% theo cac Quyét dinh 131, 443 va 497 ciia
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Thu tuéng Chinh phi vé hd tro vén luu dong khong qua 8 thang; cho vay trung va dai
han phuc vy san xuit; cho vay khu vuc ndng nghiép nong thon.

Sang nam 2010, véi ky vong kinh té Viét Nam ting truong 6,5%, da hoi phuc kinh té tro
nén o nét hon. Véi viée diéu chinh 13i suit co ban 6n dinh & muc 8%/nam tir dau nam
2010 cung voi viéc dd bo cac chinh sach hd tro kinh té (nhu cho vay bu 1i suit,
mién/giam/hoan thué) trong giai doan hau khung hoang, s& lam 1ai suat ting mang lai
trién vong cho viéc ting trudng loi nhuan cua cac ngan hang.

Viéc Viét Nam gia nhap T6 chitc Thuong mai Thé gigi (WTO) cling nhu mé cta thi
truong tai chinh, da gitp cho cac ngan hang trong nudc c6 co hdi tiép can véi thi trudong
tai chinh quéc té, co diéu kién hoc hoi, nang cao trinh do quan tri, diéu hanh, va phat trién
cac san phérn, dich vu méi cling nhu k§ ning kinh doanh, ddc biét 1a cac hoat dong
nghiép vu ma cac ngan hang trong nudc cé it kinh nghiém nhu: thanh toan qudc té, kinh
doanh ngoai héi, tin dung thwong mai qudc té, dich vu ngan hang dién tir, quan 1y quy,
mdi gidi tién t&, quan 1y rii ro. Ngoai ra, viéc ting von cta ngan hang ciing dé dang thuc
hién hon. V4, quan trong 13 ngan hang c6 thé tiép thu kién thirc, kinh nghiém quéan 1y va
cong nghé hién dai bang viéc ky két voi cac ddi tac chién luoc 1a cac ngan hang danh
tiéng trén thé gioi.

Nén kinh té Viét Nam ting truong manh mé trong thoi gian gan day, cong véi su 6n dinh
vé chinh tri - x3 hoi va dic biét 1a v6i khudn kho phap 1y vé hoat dong ngan hang ngay
cang hoan thién theo hudng thong thoang, minh bach hon, 1 nén tang cho sy phat trién
manh mé va bén vimng ciia nganh ngan hang.

Khé khan

Trong bdi canh suy thoai kinh té dién ra trén toan cau nhu hién nay, tinh hinh kinh té thé
gidi trong nam 2008, nam 2009 gip rat nhiéu kho khin va nam 2010 van duoc nhiéu du
doan 1a s& con gip kho khan. Viéc nay dan dén nhitng anh huéng nghiém trong dbi véi
nhitng doanh nghi¢p hoat dong san xuét, xuat khau va dich vu, va hé qua la cling anh
hudng dén hoat dong ctia Ngan hang.

Quy trinh quén tri cua cac ngan hang thuong mai chua phu hop véi cidc nguyén tac va
chuan muc quoc té, tinh minh bach con thap, viéc cai thién moi truong lam viéc va van
hoé kinh doanh chua dugc quan tdm ding murc.

Kha ndng hap thu von cta nén kinh t€ Viét Nam noéi chung va cua khu vuc ngan hang noi
riéng con rat thap. Pay 1a mot thach thuce 16n doi voi ngan hang trong viée tan dung mat
cach hi¢u qua nhat ludong von dau tu nudc ngoai vao Viét Nam ngay cang 16n.

Ngay 25/6/2010, Thong ddc Ngan hang Nha nude cha tri cude hop ban vé 13i sudt véi 5
Téng Giam dbc cac Ngan hang thwong mai Nha nudc va mot s ngan hang thuong mai
cb phan 16n. Theo d6 ngay tir dau thang 7/2010, cac thanh vién Hiép hoi Ngan hang sé& co
dong thuan ha dan 1ii suat huy dong VND theo 1 trinh trong khoang 3 thang, tir mat
bang phd bién hién nay quanh muc 11,5%/nim xudng 11%/nim va phin ddu vao cudi
thang 9/2010 xubéng muc khoang 10,2% - 10,5%/nim ddng thoi giam dan mat bang 1ai

32| 75



BAN CAO BACH

suat cho vay. DPi€u nay s€ tao sttc ¢ép lon doi véi mdt ngan hang con non tré nhu
TiénPhongBank trong cudc dua huy dong von.

Vi thé ciia Ngan hang so v6i cac doanh nghiép khac ciing nganh
Vi thé ciia TiénPhongBank trong nganh ngin hang
Vé niing lye tai chinh: :

Vé6i vén Piéu 18 2.000 ty dong va von chu so hitu wéc tinh khoang gan 2.160 ty dong,
TiénPhongBank 1a mot trong nhirg ngan hang méi duoc thanh 14p nhung c6 vén diéu 16
& muc kha trong hé thong ngan hang thuong mai ciia Viét Nam. Loi thé vé ning lyc tai
chinh cho phép TiénPhongBank médc du méi gia nhép thi truong cling da dap g dugc
cac quy dinh vé an toan von, ting kha ning dap ung nhu ciu vén va cac dich vu ngan
hang cho khach hang, déng thoi tao diéu kién thuan loi cho TiénPhongBank trong viéc
dau tu, phat trién hé thong cong nghé, ngudn nhan lyc va mang ludi.

Chit lwong hoat dong:

Tinh dén thoi diém 30/09/2010, cac chi tiéu vé hiéu qua kinh doanh va hoat dong cua
TiénPhongBank nhu sau: Tong ngudn von huy dong dat 11.937 ty dong, du no tin dung
dat 5.112 ty déng, ty 1€ ng xau 14 0.013% trén téng du no, loi nhuan sau thué dat 129,6 ty
d@)ng. Vi chién luge phat trién dén nam 2010, TiénPhongBank ddt muc tiéu on dinh to
chirc, timg budc phat trién cac dich vu ngan hang c6 ham lugng cong nghé cao nhim
thuc hién muc tiéu kinh doanh bén viing.

Mang luwéi hoat dong:

Chi sau hon mdt ndm hoat dong, TiénPhongBank d4 hién dién ¢ tt ca cac thanh phd 16n
ctia Viét Nam véi 6 chi nhanh, 1 S¢ giao dich, 17 phong giao dich, 1 Quy tiét kiém. Theo
ké hoach, TiénPhongBank s& m¢& rong mang ludi v6i viéc nang sb Chi nhanh, Phong
Giao dich dé phuc vu tdt hon cho khach hang. Pay 1a moét loi thé cho mot ngan hang moi
thanh 13p trong viéc chiém linh va khai thac cac thi truong co thé manh tai cac dé thi 1on
nhu Ha N¢i, Thanh phd H6 Chi Minh, Pa Néng, Can Tho va Hai Phong.

Cong tac quan tri, kiém soat dieu hanh:

Tinh dén thoi diém hién tai, HDQT nhiém ky I gém 8 thanh vién, trong d6 c6 2 thanh
vién HPQT doc lap. Thanh vién HPQT ciia TPB bao gdom nhiing ca nhan c6 nhiéu kinh
nghi¢ém trong cac linh vuc quan ly nha nudc, quan Iy doanh nghiép, tai chinh ngan hang,
¢4 tam nhin chién luge. Cac van dé trude khi thao luin déu duogc thao luan mot cach ky
ludng, chuyén nghiép va can trong trén co so dong thuin. Pay 1a mot trong cac yéu tb
quyét dinh cho su on dinh va bén viing trong hoat dong ctia TPB. Céc thanh vién HDQT
da dugc Chu tich HPQT phéan cong truc tiép nhiém vu quan tri theo tirng mang hoat dong
ctia TPB. Mot s6 thanh vién HDQT hoat dong chuyén trach cho nén tién do giai quyét
cong viéc rat nhanh chong va kip thoi. Ké thira hé théng quan tri tién tién ciia mot tap
doan kinh té 16n, cung véi su tu van tir bén ngoai, TPB d3 budc dau xay dung duoc co
ché quan trji va diéu hanh theo cac chuidn muc qudc té trong hoat dong ngan hang. Pay
chinh 1a yéu t6 quan trong giup TPB phat trién 6n dinh va bén vimg. Bén canh d6, hé
théng cong nghé thong tin tai TPB hién dai, cac quy trinh quan 1y dugc tin hoc hoa, ndi
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8.2.

mang toan hé thong dap tng yéu cu cao cta cong tac quan ly. Pay ciing chinh 14 yéu t6
quan trong gitp TPB ting kha ning cung (mg cac san pham dich vu ngan hang.

- Ban diéu hanh TPB la nhiing c4 nhan c6 kj ning chuyén mén cao, c¢6 ning lyc dao
tao, nim bat va thyc thi dung dinh hudéng cua HPQT;

- Ban Kiém soat cia TPB gom 3 thanh vién trong d6 c6 2 thanh vién chuyén trach.
Viéc kiém soat tinh tuan thu dugc thuc hién bsi doi ngi kiém soat vién tai cac khau hoat
dong cua Ngan hang. Tinh tuan thi con duoc kiém tra toan dién boi Phong Kiém toan noi
bo thudc Ban Kiém soat.

H¢ thong kiém tra ndi bo:

Hé théng kiém tra, kiém soat ndi bd duoc tao co ché tdt nhat dé nang cao tinh doc lap,
khach quan trong hoat dong; khong nhiing phuc vu cong tac kiém soat rii ro ma con gitp
tang hi€u qua hoat dong ctia TiénPhongBank.

Nguon nhan lwe:

Doi ngii 1anh dao chu chdt ctia Hoi dong quan tri, Ban Piéu hanh 1 nhitmg ngudi ¢ trinh
do, dugc dao tao ¢ trong va ngoai nudc, kinh nghiém trong vié¢c quan tri, diéu hanh va tai
chinh, ngan hang. Trong Hoi ddng quén tri c6 sy két hop hai hoa giita yéu té kinh nghiém
v6i cac k¥ nang quan 1y ngan hang theo cac chuan muc qudc té.

Doi ngili nhan sy tré, dugc dao tao bai bai, giau nhiét huyét va gén b6 véi su phat trién
cua TiénPhongBank, c6 trinh d§ nghi¢p vu chuyén moén tbt, co thai do phuc vu khéach
hang tan tam, c6 dao dirc nghé nghiép va chuyén nghiép trong tac nghiép.

Tuy nhién, trong tinh hinh hién nay Viét Nam la nu6c c6 nén kinh té dang phat trién,
nhimg nim gan diy c6 su chuyén doi manh vé co ciu giita cdc nganh va nganh dich vu
ngay cang chiém ty trong 16n trong d6 c6 su phat trién manh vé dich vu tai chinh ngan
hang. Do d6 TiénPhongBank phai chiu sy canh tranh rit manh v&i hé thong ngan hang
trong nudc va cac ngan hang nudc ngoai nhét 14 trong giai doan dau khi nén kinh té Viét
Nam hoi nhap nén kinh té khu vyc va thé gidi. So v6i mot sé ngan hang thuong mai cb
phan dugc danh gia 1a co vi thé phat trién tai Viét Nam trong tvong mai nhu vé cac chi sb
téng tai san, téng muc huy dong von, s6 du no, loi nhuan trude thué thi TiénPhongBank
da dan khang dinh duoc vi thé ctia minh, cu thé:

Trién vong phat trién ciia nganh

Trong nam 2008, nam 2009 nén kinh t& Viét Nam bj tac dong tir kho khan cua kinh té
toan cau, tuy nhién kinh t& Viét Nam duoc du bao 1a 6n dinh va phat trién trong trung va
dai han. Bén canh d6, nguon dau tu nudc ngoai tai Viét Nam ngay cang tang, két hop véi
su phat trién manh m& cta nén kinh té tu nhan, nhirng cai cdich manh mé cua khu vuc
kinh t& Nha nudc va nhiing co hoi khi di gia nhap kinh té toan cdu. Mic du nganh ngan
hang c6 nhimng kho khan tam thoi nhung cing voi sy ting trudng ciia nén kinh té sé& 1a co
hoi cho hé thong ngan hang noi chung va TiénPhongBank néi riéng. Thuc té cho thay
hién nay dong luu chuyén von qua hé thong Ngan hang ngay cang s6i dong va xu thé st
dung san pham, dich vu ngan hang cta xi hoi ngay cang nhiéu.
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8.3.

9.2.

Viét Nam da 1a thanh vién cia WTO, céc chinh sich m¢ cura, thong thoang hon, nhiing
chudn muc quéc té duoc ap dung tai Viét Nam. Xu hudéng nay doi hoi cac ngan hang
trong d6 c¢6 TiénPhongBankphai ting cuong viéc ap dung cac quy dinh ké toan, kiém
toan, quan 1y rui ro,... theo cac nguyén tic cia chuan muc qudc té. Piéu nay gitp cho
hoat dong ctia cac ngan hang duoc quan 1y t6t hon, an toan hon va phat trién bén vimng
hon.

Co hoi phat trién cac san phém dich vu ngan hang hién dai khi Viét Nam gia nhap nén
kinh té qudc té, cac ngan hang Viét Nam sé& c6 co hoi tiép can, nghién ciru, cung cip cac
san phém dich vu ngan hang hién dai, da dang vé chung loai va mang lai nhiéu tién ich
cho khéch hang.

Panh gia vé sy phit hop dinh huéng phat trién ciia TiénPhongBank

Véi dinh hudng dé phat trién va tré thanh ngan hang c6 uy tin, chat lvong hang dau trong
hé thong NHTMCP tai Viét Nam, TiénPhongBank da xay dung ké hoach phat trién véi
cac chi s ting trudng cao vé tong tai san, huy dong von, du no tin dung,... cao hon so
véi toe @6 ting truong binh quan cta nganh. Ngudn vén chu s¢ hitu cling s& ting rat
nhanh trong nhitng nim t&i bang hinh thirc phat hanh thém c6 phiéu va tir loi nhuan dé
lai. Bén canh yéu t6 ting truong, TiénPhongBank ciing rit chu trong van dé 6n dinh, an
toan va hiéu qua trong hoat dong. Ngan hang dang huéng dan cong tac quan tri va diéu
hanh theo céc chuin muc quéc té. Cac yéu td d6 thé hién cac dinh hudng va chién lugc
kinh doanh cua ngin hang hoan toan phu hgp vdi dinh hudng cua toan nganh ngan hang,
san sang budc vao hoi nhap kinh té khu vuc va thé gioi.

Chinh sach doi véi nguoi lao dong
Tong so can b, nhan vién

Tinh dén ngay 30/9/2010, tong sb can bd nhan vién cua Ngan hang 1a 629 nguoi ( tai
ngdy 31/12/2009 1a 404 nguoi). Tat ca cac nhan vién ctia Ngin hang déu 1a thanh vién
Cong doan. Ngan hang c¢6 mdi quan hé tét véi cac nhan vién va Cong doan, va chua co
bat ky cac van dé nao vé quan hé lao dong hodc dinh cong.

Theo cip quan Iy
Cén bd quan ly: 105 nguoi (Bao gém: Tong Giam ddc, Pho Tong
Giam doc, Giam doc, Trudng phong, Pho Trudng
phong)
Nhan vién: 524 nguoi
Theo trinh d hoc vin
Trén dai hoc: 19 nguoi
Pai hoc: 563 nguoi
Cao dang, trung cap: 47 nguoi
Mirc lwong binh quan
Nam 2008: 9,44 triéu ddng/nguoi/thang
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9.3.

9.4.

Nam 2009: 8,35 triéu dong/ngudi/thang
Chinh sach dao tao

Dao tao va phat trién nhan vién 1a cong tac duoc wu tién hang dau cua TiénPhongBank.
Muc tiéu 1a xay dung va phat trién doi ngii nhan vién thanh thao vé nghiép vu, chuan muyc
trong dao duc kinh doanh, chuyén nghiép trong phong cach lam viéc va nhiét tinh phuc
vu khach hang. Cac nhan vién trong hé théng TiénPhongBank duogc khuyén khich dao tao
chuyén sdu vé nghiép vu chuyén mén phu hop véi chirc ning cong viéc nham thuc hién
tdt cac dich vu da dang ctia ngan hang va chuén bi cho nhiing cong viéc c6 trach nhiém
cao hon. TiénPhongBank d3 xdy dung dugc trung tim dao tao cua minh voi hé thong
gi4o trinh hoan chinh bao gom tit ca cac nghiép vu ngan hang, cac kién thirc phap luat, to
churc quan ly.

Can bd quan 1y, diéu hanh cta TiénPhongBank ciing dugc chu trong dio tao chuyén sau
vé quan tri chién luoc, quan tri marketing, quan tri rui ro, quan ly chét luong,... ngan
hang ciing khuyén khich va thuc day su chia sé¢ k¥ nang, tri thirc giita cac thanh vién
trong ngan hang trén tinh than mot t6 chirc khong nging hoc tdp dé chuan bj tao nén tang
cho su phat trién lién tuc va bén viing.

Vé chil truong, tat ca cic nhan vién trong hé thong TiénPhongBank déu c6 co hoi tham
du cac 1op huén luyén dao tao nghié€p vu theo nhu cAu cong viéc bén trong va bén ngoai
ngan hang, dugc ngan hang tai trg moi chi phi.

Do6i véi nhan vién méi tuyén dung, TiénPhongBank t6 chuc cac khod dao tao lién quan
nhu:

e Khoa hoc ve hdi nhap moi truong lam vige;
e Khod hoc vé cac san pham cua TiénPhongBank;

e Cic khoa nghiép vu va huéng dan sir dung phan mém lién quan dén chirc danh nhan
vién (Tin dung, Giao dich khach hang, Tai tro thuong mai,...);

Dbi voi can bd quan 1y, TiénPhongBank thuong xuyén to chitc cac khoa hoc tap
huén nhu sau:

e Cac san pham méi ctia TiénPhongBank;

e Khoa boi dudng kién thirc quan 1y

e Cac khoa hoc vé k¥ nang lién quan (ky nang ban hang, k¥ ning dam phan, k¥ ning
giai quyét van dé,...);

e Cic khoa hoc nang cao va cép nhat, bd sung kién thirc vé nghiép vu: tin dung nang
cao, phuc vu khéach hang chuyén nghiép,...

Ché @9 khen thuéng

Ché do khen thuong cho nhan vién TiénPhongBank gin lién véi két qua hoat dong kinh
doanh va chat luong dich vu ctia mdi nhan vién thyc hién cho khach hang. vé quy dinh
chung, TiénPhongBank c6 cic ché d co ban nhu sau:
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9.5.

9.6.

10.

e MGJi ndm nhan vién tdi thiéu duoc thuong thang luong thir 13;

e Ngoai ra nhan vién con dugc hudng lwong theo két qua hoan thanh cong viéc;

e Thudng cho cac don vi, ca nhan tiéu biéu trong ndm, thuong sang kién;

e Thudng trong cac dip 1€ tét ciia qudc gia va ky niém thanh 1ap ngan hang.

Ché @) phu céap bao hiém xa hoi

TAt ca nhan vién cua TiénPhongBank déu dwoc ngan hang dong bao hiém xa hoi, bao
hiém y té phu hop véi B Luat lao dong. Bén canh do, nhan vién cua ngan hang con nhan
duogc céc phu cép theo ché d6 nhu: Phu cép ddc hai, phu cép chuyén mon,...

Sinh hoat doan thé va cac chinh sach khac

Tai TiénPhongBank, cac t6 chirc nhu Cong doan, Poan thanh nién, Hdi lién hi€p thanh
nién va cac td chirc xa hoi duge td chirc va hoat dong theo quy dinh cua phép luat.

TiénPhongBank thuong xuyén t6 chirc cac hoat dong sinh hoat doan thé nham tao khong
khi vui tuoti, phén khé1, than thién cho nhan vién.

Hang nam, TiénPhongBank thuc hién ché do nghi mat, ddng phuc cho nhan vién. Ngoai
ra, TiénPhongBankcon cé nhitng chinh sach dii ngd nhan vién nhu t6 chitc kham bénh
dinh ky, di tham quan, td chirc vui choi cho con em nhan vién vao cc dip Lé, Tét.
TiénPhongBank dic biét chu trong td chirc va tham gia cac hoat dong curu trg xa hoi, tu
thién... thong qua d6 xdy dung tinh than hd trg, dum boc trong tip thé nhan vién
TiénPhongBank v6i nhau va véi xa hoi, dién hinh 1a Quy Nhan ai HiH.

Chinh sach cb tirc

Hoi dong Quan tri ¢ trach nhiém xay dung phuong an phan phdi loi nhuén va trich lap
cac quy dé trinh Pai hoi ddng C6 dong trong cac phién hop thuong nién. Phuong an nay
dugc xdy dung trén co s¢ loi nhuan sau thué, d@)ng thoi xét t6i ké hoach va dinh hudng
kinh doanh, chién lugc dau tu, mé rong kinh doanh trong nam téi dé dua ra muc cb tirc
hop 1y.

Mic cb tire chia cu thé:

Bing 13: Chinh sach cb tirc ciia TiénPhongBank qua cic nim
PVT: triéu dong

Chi tiéu Nam 2008 Nam 2009

Bang tién 29.783 140.000

Béng c6 phicu

Téong 29.783 140.000
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11. Tinh hinh tai chinh

11.1. Cac chi tiéu tai chinh chii yéu

Bang 14: Ciac chi tiéu tai chinh chi yéu

PVT: triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/9/2010
Quy mé vén
Vén diéu 18 1.000.000 1.250.000 2.000.000
Tdng tai san c6 2.418.642 10.728.532  14.656.764
Ty 18 an toan von 286% 18% 18%
Két qua hoat dong kinh doanh
Nguén von huy dong 1.171.844 8.408.450  10.272.168
Du ng cho vay 275.493 3.192.581 5.112.539
No x4u (*) 0 0 644
H¢é s sir dung von (**)
Ty 1¢ lgi nhuan sau thué/VBL binh quan 5,10% 12,4% 8,94
Ty 1€ 1o nhuan sau thué/TTS binh quan 2,5% 2,51% 1,02
Ty 18 no xaw/Tong du no (%) 0 0 0,013%
Ty 1¢ kha ning chi tra 937% 164% 92%

Nguon: Bdo cdo kiém todn 2008, 2009, bdo cdo tai chinh quy I11/2010

Ghi chu:

(*) No xdu duwoc tinh theo quyét dinh 493/2005/0D-NHNN ngay 22/04/2005 vé viéc phén logi
ng, trich ldp va sit dung dw phong dé xir Iy riii ro trong hoat dong ngan hang ciia cdc t6 chike tin
dung, di dwoc sira doi bo sung theo quyét dinh s6 18/2007/0P — NHNN ngay 25/04/2007.

(**) Chi s6 ty l¢ loi nhudn sau thué/vén diéu 1¢ binh quan duoc tinh bcing ty l¢ loi nhudn sau
thué ciia Ngdn hang trén sé von diéu 1é binh qudn trong ndm; ROA dwoc tinh bang ty 1é lgi

nhudn sau thué trén tong tai san binh quan trong nam cua Ngdan hang.
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Béang 15: Phan loai n¢
PVT: triéu dong

31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
0 A o A 0 A
Chi tidu Shtn O g O e
tong so tong so tong so
No du tiéu chuan 275.427 99,98 3.169.159 99,27 5.080.136 99,37
No can cha y 66 0,02 23.422 0,63 31.759 0,62
No duoi tiéu
" 0 0 333 0,01
chuan 0 0 ’
No¢ nghi ngo 0 0 0 0 301 0
$ kha ni
N(g CO; a nang 0 0 0 0 10 0
mat von
Téng 275.493 100 3.192.582 100 5.112.539 100

12.

Bio cdo vé cac dot ting von diéu I¢ trong nim 2010

12.1.  Phdt hanh c6 phiéu ting von tir 1.250 ty dong lén 1.750 ty dong

Co phieu chao ban

1.

® N N A wD

10.

Tén c6 phiéu chao ban: Ngan hang Thuong mai C6 phan Tién Phong dot 11/2009
Loai ¢6 phiéu: C6 phiéu pho thong

Ménh gia: 10.000 d6ng/C phan

S6 lugng cb phiéu dang ky chao ban: 50.000.000 c6 phan (Nam muoi triéu ¢b phan)
Tong khéi luong von huy dong duy kién: 500.000.000.000 dong (Nam tram ty dong)
Ngay bét dau chao ban: 09/01/2010

Ngay két thuc chao ban: 11/02/2010

Thoi han dang ky mua: tir 09/01/2010 dén 17h00° ngay 29/01/2010

Ngay thanh toan tién mua c6 phiéu:tir 09/01/2010 dén 16h00° ngay 11/02/2010

Ngay két thuc chuyén giao c¢b phiéu: 20/3/2010

Tong hop két qud dot chao ban cé phiéu

1.

Tong sb c6 phiéu da phan phdi 1a 50.000.000 C6 phiéu, chiém 100 % tong s6 c6 phiéu
dugc phép phat hanh cho ca ndm 2009.
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2.
3
4,

Téng s6 tién thu tir viéc ban ¢6 phiéu: 500.000.000.000 dong.

Téng chi phi: 0 dong.

Téng thu rong tir dot chao ban: 500.000.000.000 dong

Co ciu von ciia té chirc phadt hanh sau dot chao ban:

Danh muc 1.750 dong Ty 1& (%)
Téng von chit s¢ hitu: 1.750.000.000 100%
- Co dong sang lap: 698.880.000 39,94%
- Cb dong 16n (>5%) :
€0 dong lon (>5%) o 595.700.000  34,04%
- CO dong nam git dudi 1% co phieu cod
quydn biéu quyét: 503.765.990 28,79%
Trong do:
- Nha nude: 503.765.990 28,79%
- Nudc ngoai:
Tinh hinh sir dung tién thu dwoc ciia to chirc phdt hanh sau dot chao bdn
, Pa thuc hién
Keé hoach
Giai ngan
Pau tu co sé vat chit va cong nghé 133.33
Tang cuong tin dung ngan, trung va dai han 233.33
Pau tu lién doanh, hun vén 66.66
Phat trién dich vu va cac hoat dong phi tin dung 33.33
Phat trién mé rong quan hé cong chung, phat trién thuong hiéu 33.33
Tong cong 500 ty

12.2.  Phat hanh c6 phiéu thwéng ting von diéu I¢ tir 1.750 ty dong I1én 2.000 ty dong

Co phiéu phat hanh

1.

Tén c6 phiéu: C6 phiéu Ngan hang TMCP Tién Phong

2. Loai o phiéu: C6 phiéu pho thong
3.
4

Ménh gia: 10.000 dong/cd phan

S6 lwong c6 phiéu ding ky phat hanh: 25.000.000 ¢ phan.
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5. Gia tri phat hanh theo ménh gia: 250.000.000.000 VND (Hai traim nim muoi ty dong)
6. Ddi tuong va myc dich phat hanh

- i twgng phat hanh: C6 dong hién hitu

- Muc dich phat hanh:

Phat hanh c¢6 phiéu thuéng cho ¢ dong hién hitu theo ty 1¢ thuc hién quyén 14,29% (co
d6ng so hitu 100 ¢6 phiéu dugc nhan 14,29 ¢6 phiéu méi)

7. Ngay bét dau dot phat hanh:
Ngay 20/08/2010 (ngay cht danh sach c¢d dong)

8. Thoi gian phan phdi:
Ngay 24/08/2010 (ngay phan phbi cb phiéu)

9. Ngay ding ky mua cb phiéu 1¢ va thanh toan tién mua c6 phiéu 1é:
Ngay 24/8/2010

10. Ngay két thuc chuyén giao cb phiéu (ngay ghi nhan s6 c6 phiéu thuong trén hé thong
quan 1y c6 dong)

Ngay 25/08/2010

Co cAu von ciia té chive phat hanh sau dot chao ban

Danh muc VND Ty 1€ (%)
Téng von chi s¢ hitu: 2.000.000.000.000 100%
- Cb dong sang lap: 798.719.970.000 39,93%
- Co dong 16n (nam giit trén 5% s6 CP):
X an P . . LA 680.799.990.000 34,04%
- Co dong nam gitt dudi 1% c6 phiéu co
quyen bicu quyét: 1.319.200.010.000 65.96%
Trong do:
1.256.777.090.000 62,84%
- Tb chic trong nudc :
98.000.000.000 4,9%

- To churc nude ngoai :
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13. Héi dong quan tri, Ban giam déc, Ban kiém soat, Ké toan truéng

HOI PONG QUAN TRI

Ong: LE QUANG TIEN

Chii tich Hoi dong Quan tri

Nam sinh
Noi sinh
S6 CMND
Quéc tich
Dan toc
Qué quan

Dia chi thuong tra

Trinh d6 van hoa

Trinh d chuyén moén

Qua trinh cong tac

27/3/1958

Thi xa Phu Tho, Tinh Pha Tho
011848049

Viét Nam

Kinh

Huyén Tinh Gia, Tinh Thanh Hoé

S6 nh a P11-K2B, Tap thé cong ty FPT, Phuong
Cdng Vi, Quan Ba Dinh, Ha Noi

Sau Pai hoc

Cu nhan Khoa hoc, chuyén nganh Vat Ly, Thac sy
Quan tri kinh doanh

= 1972-1981 bi hoc

= 1981 — 1988 Cén b0 giang day, Hoc vién Ky thudt quan su

= 1988 —nay Lanh dao cao cip Cong ty C6 phan FPT
Chtrc vu hién nay tai TPB Chu tich Hoi déng Quan tri

Chic vu dang nam giir tai t6 chac  :  Phé Chu tich Hoi dong Quan tri Cong ty C6 phan
khac FPT

Hanh vi vi pham phép luat :  Khong

S6 c¢6 phiéu nam giit tai ngay :  1.142.857 c6 phiéu, chiém 0,57% Vén Piéu 1&
30/09/2010

Trong d6
- S& hitu ca nhan : 1.142.857 c6 phiéu
- Pai dién s hiru : 0
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Quyén loi mau thudn véi loi ich :  Khong
cong ty

S6 lugng c6 phiéu cia nhimg nguoi  : 0
lién quan

Cac khoan ng véi cong ty tai ngay :  Khong
30/09/2010

CAC THANH VIEN HPQT

Ong: PHAM CONG TU Ph6 Chii tich Hi dong quan tri

Dai dién phén vén gop ciia Tong Céng ty Cé phan Tdi bio hiém Quéc gia Viét Nam

Nam sinh : 07/5/1963

Noi sinh : Thi tran Ngoé Pong, Huyén Giao Thuy, Tinh Nam
Pinh

S6 CMND : 012718590

Quéc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Nam Dinh

Dia chi thuong tra 2 15C Tran Khéanh Du, Quan Hoan Kiém, Thanh phé
Ha Noi

Trinh d6 van hoa : Sau Pai hoc

Trinh d chuyén moén : Cur nhan K& toan, Pai hoc Tai chinh — Ké toan Ha
Noi

Qua trinh cong tac
= 1981-1985 : Di hoc

= 1986 -199%4 : Chuyén vién Ké toan - Tai vu, Tong Cong ty bao
hiém Viét Nam

= 19941997 : Truéng phong Ké toan — Tai vy, Cong ty Tai bao
hiém Quéc gia Viét Nam
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= 1997 —-2000
= 2000 -2004
= 2005 -2008
= 2008 —nay
Chtrc vu hién nay tai TPB

Chtc vy dang nim giit tai to
chure khéc

Hanh vi vi pham phép luat

S6 ¢6 phiéu nim gitr tai ngay
30/9/2010
Trong do

- S6 hitu ca nhan
- Pai dién s hiru

Quyén loi mau thudn véi loi
ich cong ty

S6 lugng cd phiéu cua nhiing
nguoi lién quan

Cac khoan ng¢ voi cong ty tai
ngay 30/9/2010

Ong: LE PINH LONG

K¢é toan truéng, Cong ty Tai bao hiém Qudc gia Viét
Nam

Ph6 Giam dbc, Cong ty Tai bao hiém Qudc gia Viét
Nam

Thanh vién HDQT — Phé Tong Giam déc thtr nhét, Tong
Cong ty CP Tai bao hiém Quéc gia Viét Nam

Thanh vién HPQT — Téng Giam ddc, Tong Cong ty CP
Téi bao hiém Quéc gia Viét Nam

Pho Chii tich Hoi dong Quan tri

Thanh vién Hoi dong Quan tri kiém Téng Giam ddc
Téng Cong ty CP Tai bao hiém Qudc gia Viét Nam.

Khong

20.000.000 c6 phiéu. chiém 10% Vén Diéu 1¢

0
20.000.000 c6 phiéu

Khong

Khong

Thanh vién Hgi dong Quan tri

Nam sinh
Noi sinh

S6CMND
Quéc tich

Dan toc

18/05/1958
Ha Noi
011957038
Viét Nam

Kinh
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Qué quan

bia chi thuong tra
Trinh d0 van hoa
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong tac

= 2009 -2010
= 2008 —2009
= 2007 —2008
= 2004 —2007
= 2001 -2004
= 1998 —2001
= 1996 — 1998
= 1993 -199%4
= 1990 -1993
Chtrc vu hién nay tai TPB

Chic vu dang nim giit tai co
quan khéc

Hanh vi vi pham phap luat

S6 c6 phiéu nam giit tai ngay
30/09/2010
Trongdd

- S6 htru ca nhan

- Pai dién s& hiru

C7/25, Lang Ha, phuong Thanh Cong, Ba Dinh, Ha No§i
Thac sy Khoa hoc

Khoa hoc may tinh

Tong Giam dbc — Ngan hang Hong Leong VN

Giam déc Phat trién Kinh doanh taiVN — Calamander
Capital

Ph6 Giam dbc — Tong cong ty Pau tu va Kinh doanh vén
Nha nuée (SCIC)

Tong Giam dbc — Ngan hang TMCP QubcTé

Giam d6c Phat trién Doanh nghiép tu nhan VN — Chuong
trinh MPDF, IFC, Ngan hang Thé Gioi

Giam dbc Tai chinh — Motora Viét Nam
K¢é toan truong — Cong ty Procter & GambleVN

Chuyén vién Phan tich Tai chinh — Cong ty Procter &
Gamble VN

Chuyén vién Pao tao — T6 chitc CDG, Vian phong Pong
Nam A

Thanh vién Hoi déng quan tri

Khong

Khong

251.428 ¢6 phiéu, chiém 0,13% Vén Diéu 1¢

251.428 ¢6 phiéu
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Quyén lgi mau thuin véi loi ich : Khong
cong ty
S6 lugng c6 phiéu cia nhitng  : Khong

nguoi co lién quan

ac khoan ng voi cong ty tai ngay : Khoéng
10/09/2010

Ba: PHAN THI HOA MAI Thanh vién Hgi dong Quan tri

Dai dién phén vén gop ciia Cong ty Thong tin di dpngVMS Mobifone

Nam sinh : 20/01/1966

Noi sinh : Ha Noi

S6 CMND : 011841038

Quéc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Hung Yén

Dia chi thuong tra : S6 96 Ngd 127 phé Hao Nam — Quan Péng Pa — Ha
Noi

Trinh d6 van hoa : Sau Dai hoc

Trinh d¢ chuyén moén 2 Ctr nhan Kinh té, Pai hoc Bach Khoa Ha Noi, Thac

sy quan tri kinh doanh (MBA)

Quad trinh cong tac

= 19821988 : Di hoc

= 1988 — 1994 : Ké toan tong hop, Cong ty Thiét ké dién tir

= 19941996 : K¢é toan tong hop, Cong ty Thong tin di dong

= 1996 — 1997 : Phé phong Ké toan Tong hop, Cong ty Thong tin di
dong

= 19971998 : Pho phong Ké toan Tong hop kiém Pho Ké toan

trudng, Cong ty Thong tin di dong
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= 1998 —nay

Chtrc vu hién nay tai TPB

Chtic vu dang nim giit tai to
chure khéc

Hanh vi vi pham phap luat

S6 ¢6 phiéu nim gitr tai ngay
30/09/2010
Trong d6

- S& hiru ca nhan
- Pai dién sé hiru

Quyén loi mau thudn véi loi
ich cong ty

S6 luong cd phi€u cua nhiing
nguoi lién quan

Cac khoan ng vdi cong ty tai
ngay 30/09/2010

Ong: PAO TRONG KHANH

Truéng phong Ké toan Tong hop kiém Ké toan
truong, Cong ty Thong tin di dong

Thanh vién Hoi dong Quan tri

Truéng phong Ké toan Tong hop kiém Ké toan
truong, Cong ty Thong tin di dong

Khong

14.285.714 ¢6 phiéu. chiém 7,14% Vén Diéu 18

0
14.285.714 ¢ phiéu

Khong

Khong

Thanh vién Hji dong quan trj kiém Tong Giam déc

Nam sinh
Noi sinh
S6 CMND
Quéc tich
Dan toc
Qué quan

Dia chi thuong tra

Trinh d0 van hoa

Trinh d chuyén mén

10/01/1977

Ha Tay

012968133

Viét Nam

Kinh

Huyén Bong Hung, Tinh Thai Binh

S6 70, ngd 140, duong Khuat Duy Tién, Phudng
Nhan Chinh, Quan Thanh Xuan , Ha Noi

Sau Pai hoc

Thac sy Kinh té chuyén nganh Kinh té hoc va Tai
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Quad trinh cong tac

= 2000-2001

2001 —2003

06/2004 — 05/2007

06/2007 — 2008

05/2008 — nay

Chtrc vu hién nay tai TPB

Chtrc vu dang nim giit tai to
chuc khac

Hanh vi vi pham phép luat

S6 ¢6 phiéu nim giir tai ngay
30/09/2010
Trong d6

- S& hiru ca nhan
- Pai dién sé hiru

Quyén loi mau thudn véi loi
ich cong ty

SO luong c6 phiéu cia nhiing
nguoi lién quan

Céc khoan ng¢ voi cong ty tai
ngay 30/9/2010

Ong: LE HUY CON

chinh

Cén bd kinh doanh/Phu trach kinh doanh, Ngan hang
Fuji

Phu trach kinh doanh khach hang doanh nghi¢p tai
Credit Lyonnais Vi¢t Nam

Giam ddc kinh doanh va phat trién, Ngan hang dau
tu va Thi truong vén .Trude d6 1a Giam ddc kinh
doanh, Ngan hang doanh nghiép tai Citigroup Viét
Nam

Giam d6c Dy an thanh 1ap Ngan hang TMCP FPT
Téng Giam déc Ngan hang TMCP Tién Phong

Thanh vién Hoi déng Quan trj kiém Tong Giam ddc,
Ngan hang TMCP Tién Phong

Khong

Khong

250.000 cb phiéu. chiém 0,13% Vén Diéu 18

250.000 c6 phiéu
0

Khong

Khong

Thanh vién Hpi dong Quan tri

Nam sinh

20/05/1939
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Noi sinh
S6 CMND:
Qudc tich
Dan toc
Qué quan

bia chi thuong trt

Trinh d6 van hoa
Trinh d chuyén mon

Quad trinh cong tac

= 1963 -1971
= 1971-1973
= 1973 -1987
= 1987 -1990
= 1990 —2001
= 2001 — Nay
Chtrc vu hién nay tai TPB

Chtic vy dang nam giit & to
chure khéc

Hanh vi vi pham phap luat

S6 ¢ phiéu nam giit tai ngay
30/09/2010
Trong d6

- S hitu ca nhan

Huyén Duy Tién, Tinh Ha Nam
010272466

Viét Nam

Kinh

Huyén Duy Tién, Tinh Ha Nam

S 4-94/17 Ngoc Khanh, Phuong Giang Vo, Quan
Ba Dinh, Thanh phé Ha Noi

Sau Pai hoc

Ctr nhan Hoéa, Pai hoc Téng hop Ha Noi

Cén bg k¥ thuat, Vu K¥ thuat — B Cong nghi¢p nhe

Hoc vién 16p dao tao giam dbc xi nghiép, B Cong
nghi¢p nhe

Giam d6c Trung tdm nghién ctu céng nghiép da
gidy, Bo Cong nghiép nhe

Tong Giam ddc, Lién hiép san xuit — xuat nhap khau
Da gidy Viét Nam

Thur truong thuong truc, Bo Cong nghi€p nhe
Nghi huu

Thanh vién Hoi ddng Quan tri

Khong

171.428 ¢6 phiéu. chiém 0,09% Vén Diéu 1¢

171.428 cb phiéu
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- Pai dién sé hiru : 0
Quyén loi mau thudn véi loi : Khong
ich cong ty

S6 luong 6 phiéu cua nhiing : 0

nguoi lién quan

Céc khoan ng véi cong ty tai : Khong

ngay 30/09/2010

Ong PHAN PUC TRUNG Thanh vién Hpi dong Quan tri

Nam sinh : 01/04/1971

Noi sinh : Ha Noi

S6CMND : 011457738

Quéc tich : Viét Nam

Dan toc

Qué quan

Dia chi thuong tra : 7/2 Tay H6, phuong Quang An, quan Tay Ho, Ha
Noi

Trinh d§ van hoa : Ky su PHBK

Trinh d§ chuyén mon : Kinh t& quan ly

Qua trinh cong tac
= 1998 —2006 : Pho6 Giam ddc — Techcombank Ho Chi Minh

= 1997 -1998 : Ph6 Giam doc — Cong ty CO phan Phan mém Tai
chinh Ké toan

= 1995-1997 : Téng Giam dbc — Cong ty CO phan Pau tu Cong
nghi¢p Ky ngh¢ Thuong mai

= 1993 -1995 : Truong phong Thong tin khoa hoc — Tong cong ty
Xay dung Thuy dién Song ba

= 1993 : Giam ddc xi nghiép Phan mém — Cong ty May tinh
Truyén théng va Diéu khién 3C
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Chtrc vu hién nay tai TPB : Thanh vién Hoi déng quan tri

Chtic vu dang nam giilr tai co

quan khac

Hanh vi vi pham phép luat : Khoéng
S6 ¢6 phiéu nam giir tai ngay : Khong
30/09/2010

Trongdo

- S6 hitu c4 nhan : Khong
- Pai dién sé hiru : Khong
Quyén loi mau thudn véi loi : Khong
ich cong ty

S6 luwong c6 phiéu ciia nhiing : Khong

nguoi co lién quan

Céc khoan ng véi cong ty tai : Khong

ngay 30/09/2010

Ong EIICHIRO SO Thanh vién Hji dong quan tri

Nam sinh

Noi sinh : Nhat Ban

S6 ho chiéu : TK 8208642

Qudc tich : Nhat Ban

Dan toc

Qué quan

Dia chi thuong tra : 261 River Valley Road, #04-28 Aspen Heights,
Singapore

Trinh d6 van hoa : Thac s§ QTKD, Dai hoc Hitotsubashi

Trinh d¢ chuyén mon : Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac
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= 2010 —Nay

= 2009 — Nay

= 2006 —2009

= 1998 — 2006
Chtrc vu hién nay tai TPB

Chtic vu dang nam gilr tai co
quan khac

Hanh vi vi pham phép luat

S6 ¢6 phiéu nim gitr tai ngay
30/09/2010
Trongdo

- S6 htru ca nhan
- Pai dién sé hiru

Quyén loi mau thudn véi loi
ich cong ty

SO lugng cd phiéu cua nhiing
nguoi c6 lién quan

Céac khoan ng voi cong ty tai
ngay 30/9/2010

BAN KIEM SOAT

Ong VU NGOQC TUNG

Nam sinh
Noi sinh

S6 CMND

Giam ddc Ngan hang thuong mai PhnomPenh

Giam dbc Congty Chung khoan SBI PhnomPenh
Giam ddc hanh chinh — SBIVen Capital Pte. Ltd.

Truéng phong Phat trién Kinh doanh Nudcngoai
— SBI Holding, Inc.

Phé Giam d6c — Ngan hang Sumitomo Mitui
Thanh vién Hoi ddng quan tri

Giam doc Ngan hang thuong mai PhnomPenh
Giam dbc Cong ty Chirng khoan SBI PhnomPenh
Giam ddc hanh chinh — SBIVen Capital Pte. Ltd.

Khong

Khong

Khong
Khong

Khong

Khong

Khong

Trwéng Ban kiém soat

13/10/1975
Pht Tho - Vinh Phu

135085531
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Quéc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quan Y Yén — Nam Dinh

Dia chi thuong tra S6 11 — Phd Xuan Thay 2 — Ph. Hing Vwong- Tx Phiic Yén —Vinh
Phuc

Trinh d6 van hoa 12/12

Trinh d6 chuyén mon Ctr Nhan Kinh Té

Qua trinh cong tac

= 1997 -2007 :  Pho6 phong Kiém toan Ngi bg, cong ty Toyota Motor Viet Nam
= 2007 - nay :  Thanh Vién chuyén trach Ban Kiém Soat NH TMCP Tién Phong
Chtrc vu hién nay tai TPB . Thanh Vién chuyén trach Ban Kiém Soat NH TMCP Tién Phong

Chirc vy dang nam gitr  to chac :  Khong

khéc

Hanh vi vi pham phép luat ¢ Khong

S6 ¢O phiéu nim giir tai ngdy :  48.000 chiém 0,02% Vén Piéu 1é
30/09/2010

Trong do6:

Cé nhan s¢ hitu ¢ 48.000

bai dién so hiru g 0

Quyén loi mau thuan véi loi ich  :  Khong
cong ty

S6 luong c6 phiéu cua nhimg :  Khong
nguoi lién quan

Céac khoan ng voi cong ty tai  :  Khong
ngay 30/09/2010

Ong PHAN PUC QUANG Thanh vién Ban Kiém soat
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Nam sinh
Noi sinh
S6CMND
Quoc tich
Dan toc
Qué quan

bia chi thuong tri

Trinh d6 van hoa
Trinh d¢ chuyén moén

Qua trinh cong tac

= 2008 — Nay
= 2005 -2008
= 2002 -2005
Chtrc vu hién nay tai TPB

Chic vu dang niam giit tai co
quan khéc

Hanh vi vi pham phap luat

S6 co6 phiéu nim giit tai ngay
30/09/2010
Trongdd

- S6hirucanhan
- Paidiénsdhtru

Quyén loi mau thuin véi loi ich
cong ty

S6 lugng c6 phiéu cua nhiing

08/04/1979
Quéng Binh
017098389
Viét Nam

Kinh

S6 4, Ngd 14,Pudong Ngb Quyén,Phudong Quang Trung,
Quan Ha Pong, Thanh ph Ha Noi

Sau Pai hoc

Thac si Quan tri Kinh doanh

Trudong Kiém toan ndi by — Ngan hang TMCP Tién Phong

Chuyén vién kiém toan — Vu Kiém toan Noi bo, Ngéan hang
Nha nuéc VN

Can bo du an— Tong Cong ty Xay dung Pudng thuy
Trudng Kiém toan nd ibd

Khoéng

Khong

Khong

Khong
Khong

Khong

Khoéng
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nguoi co lién quan

Céac khoan ng véi cong ty tai

ngay 30/09/2010

Ba Thong Ching Yueh

Khong

Thanh vién Ban kiém soat

Nam sinh
Noi sinh
Ho6 chiéu
Qudc tich
Dan toc
Qué quan

Dia chi thuong tra

Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong tac

= 2007 —Nay
= 2002 -2007
= 2000 -2002
= 1996 -2000
Chtrc vu hién nay tai TPB

Chic vu dang niam giit tai co

quan khéc

Hanh vi vi pham phap luat

10/11/1972
Dai Loan

A17753897
Ma-lay-xi-a

Kinh

72, Jalan Manggis, Tamn Kampar Jaya, 31900 Kampar,
Perak, Ma-lay-xi-a

Sau Pai hoc

Thac si Quan tri Kinh doanh

Ph6 Giam ddc — SBI Ven Capital Pte. Ltd.

Thanh vién Hoi dong Quan tri — Cong ty ¢ phan quan ly
quy FPT

Thanh vién Ban Kiém soat — Ngan hang Tién Phong

Ph6 Giam dbc — OWW Capital Partners Pte. Ltd.

Ph6 Truong phong — Ngan hang DBS

Chuyén vién phan tich ddu tu — Mayban Ventures Sdn Bhd
Thanh vién Ban Kiém soat

Ph6 Giam ddc — SBI Ven Capital Pte. Ltd.

Thanh vién Hoi dong Quan tri — Cong ty ¢ phan quan ly
quy FPT

Khong
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S6 c6 phiéu nim gitr tai ngay : Khong

30/09/2010

Trong d6

- S& hitu cd nhan ¢ Khong
- Pai dién s¢ hiru :  Khong

Quyén loi mau thudn véi loi ich  :  Khong
cong ty

SO luong co6 phi€u cia nhiing :  Khong
nguoi co6 lién quan

Céac khoan ng véi cong ty tai  :  Khong

ngay 30/09/2010

BAN DIEU HANH

Ong PAO TRONG KHANH Téng Giam dbc

(Dd co SYLL o trén)

Ong PHAN THANH SON Ph6 Tong Giam doc

Nam sinh . 05/04/1974

Noi sinh : HaNoi

S6 CMND ;022763147

Qudc tich . Viét Nam

Dan toc . Kinh

Qué quan : X4 Pai Pién, Huyén Thanh Phu, Tinh Bén Tre

bia chi thuong tri : Sh 11/25C, Cz‘ich mang Thang 8, Phuong 15, Quan ...... ,
Thanh pho Ho Chi Minh

Trinh d6 van hoa : Sau Dai hoc

Trinh d¢ chuyén mon : Thac si Tai chinh Ngan hang

Qua trinh cong tac
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= 1998 — 2000
= 2000 -2008
= 2008 - nay
Chutrc vu hién nay tai TPB

Chuc vy dang nam gitt & t0 chic
khac

Hanh vi vi pham phép luat

S6 ¢6 phiu nim gitt tai ngay
30/09/2010

Trong do6:

Cé nhan s¢ hitu

Pai dién so hiru

Quyeén lgi mau thuan véi loi ich cong
ty
SO lugng c6 phiéu cua nhitng nguoi

lién quan

Céc khodn ng véi cong ty tai ngay
30/09/2010

Chuyén vién kinh doanh, Ngan hang Standard Chartered
Viét Nam

Giam ddc Cao cap, Chi nhanh Ngan hang CitiBank Viét
Nam

Phé Tong Giam ddc, Ngan hang Tién Phong
Phé Tong Giam dbc, phu trach Khéi Thi truong Vén

Khong

Khoéng

571.428 c6 phiéu. chiém 0,29% Vén Diéu 18

571.428 co phiéu
0

Khong

Khong

Ong TRUONG GIA TU Ph6 Tong Giam déc

Nam sinh
Noi sinh
S6CMND

Qudc tich

01/07/1970

Ha Noi

Viét Nam
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Dan toc

Qué quan

Dia chi thuong tra
Trinh d¢ van hoa
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong tac

= 2007 —Nay
= 2007
= 2004 —2006
= 1993 -2004
= 1993
Chtrc vu hién nay tai TPB

Chtrc vu dang nim giit tai co quan
khac

Hanh vi vi pham phép luat

S6 ¢6 phiu nim gitt tai ngay
30/09/2010
Trongdo

- S& hiru ca nhan
- Pai dién sé hiru

Quyén loi mau thudn véi loi ich cong
ty

SO lugng c6 phiéu cua nhitng nguoi
c6 lién quan

Kinh

Phong 24, D4, khu TT GiangVo, Ba Pinh, Ha No6i
Cir nhan Dai hoc Téng hop Ha Noi

Khi tugng — Thuy van

Phé Tong Giam dc — Ngan hang TMCP TiénPhong

Giam ddc quan hé hop tac kinh doanh va tai trg du an —
Chi nhanh ngan hang HSBC Ha No6i

Giam ddc dich vu Tai chinh doanh nghiép va Ngan hang
dai Iy — Chi nhanh Ngan hang Calyon Ha Noi

Giam dbc quan 1y rii ro — Chi nhanh ngén hang Credit
Lyonnais Vi¢t Nam

Truong phong cong nghé¢ thong tin — Ngan hang VID
PUBPIC

Phé Tong Giam dbc

Khong

Khoéng

97.142 ¢6 phiéu. chiém 0,05% Vén Diéu 16

97.142 ¢6 phiéu

Khong

Khoéng
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Céc khoan ng voi cong ty tai ngay Khoéng

30/09/2010

Ong NGUYEN HONG PUC  Phé Téng Giam déc

Nam sinh 28/12/1972

Noi sinh Bic Ninh

S6CMND 011785247

Quéc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quan

Dia chi thuong tra 136 Bui Thi Xuan, Quan Hai Ba Trung, Ha No6i

Trinh d0 van hoa
Trinh d chuyén moén

Qua trinh cong tac

= 2008 —Nay
= 2006 —2008
= 1999 — 2006
= 1993 -1999
Chtrc vu hién nay tai TPB

Chtc vy dang nim giit tai co quan
khac

Hanh vi vi pham phép luat

S6 c6 phiéu nam giit tai ngay
30/09/2010
Trongdo

- S6 hru ca nhan

Thac sy QTKD Vién cong nghé Chau A

Quan Tri Kinh Doanh

Phé Tong Giam ddc — Ngan hang TMCP Tién Phong
Phé Tong Giam ddc — Ngan hang Dau khi toan cau
Phu trach dinh ché tai chinh — Citibank

Ph6 Tong Giam ddc — Ngan hang Chinfon, Chi nhanh
Campuchia

Pho6 Tong Giam ddc

Khong

Khong

22.857 ¢6 phiéu. chiém 0,01% Vén Diéu 1¢

22.857 ¢6 phiéu
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- Pai dién s¢ hiru

Quyén loi mau thuan véi loi ich cong
ty

SO lugng co phi€u cua nhiing nguoi
c6 lién quan

Céac khoan ng voi cong ty tai ngay
30/09/2010

Ba TRAN THI NGQC DUNG

Khong

Khong

Khong

Giam doc Cao cap

Nam sinh
Noi sinh
S6 CMND
Quéc tich
Dan toc
Qué quan

bia chi thuong trt

Trinh d6 van hoa
Trinh d¢ chuyén moén

Qua trinh cong tac

= 1988 -1997
= 1997 -2003
= 2003 -2007
= 2007 —nay
Chtrc vu hién nay tai TPB

03/8/1961
Nam Dinh
010566562
Viét Nam
Kinh

Nam Dinh

S6 nha 50, Ngd 162, Phd Lé Trong Tan, Thanh phd Ha
Noi

Sau Pai hoc

Thac si Tai chinh Ngan hang

Chuyén vién tin hoc, Chuyén vién thanh toan bu trir, Ngan
hang Nha nudc Viét Nam

Thanh tra vién, Ngan hang Nha nudc Viét Nam

Truéng phong Kiém tra ndi b, Ngan hang Ngoai thuong
Viét Nam — Chi nhanh Ha Noi

Thanh vién BDH Dy 4n Ngan hang FPT, Giam déc Cao
cap Ngan hang Tién Phong

Giam dbc Cao cdp, phu trach Phap ché va Tuan thu
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Chic vu dang nam giit tai co quan : Khong

khac

Hanh vi vi pham phép luat :  Khong

S6 c6 phiéu nam giit tai ngdy : 404.571 cb phiéu. chiém 0.20% Vén Piéu 18
30/09/2010

Trong do

- S& hitu c4 nhan : 404.571 ¢ phiéu
- Pai dién sé hiru : 0

Quyén loi mau thuan véi loi ich cong  :  Khong

ty

S6 lugng cb phiéu cia nhitng ngudi : 0

c6 lién quan

Céc khoan ng véi cong ty tai ngdy : Khong

30/09/2010

Ong TRAN HOAI PHUONG Pho6 Tong Giam doc

Nam sinh : 20/10/1964

Noi sinh : TP.HCM

S6CMND

Qudc tich :  ViétNam

Dan toc : Kinh

Qué quan

Dia chi thuong tra : 215 B21 Nguyén Van Huong, Quan 2, TPHCM
Trinh d6 van hoa :  Cu nhan Pai hoc Kinh té TP.HCM
Trinh d¢ chuyén mon :  Kinh té

Qua trinh cong tac
= 2008 —Nay :  Phé Tong Giam ddc — Ngan hang TMCP Techcombank

= 2007 -2008 :  Phé Tong Giam ddc — Empower Securities
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= 2005-2007 :  Giam dbc Chi nhanh TPHCM — Citigroup Vietnam
= 1996 —2004 :  Truong phong Khach hang doanh nghi€p — Standard
Chartered Bank, VN
= 1995-1996 : Phan tich tin dung — Ngan hang BNP Paribas, Chi nhanh
TPHCM
Chtrc vu hién nay tai TPB :  Pho Tong Giam déc
Chic vu dang nam giit tai co quan : Khong
khéc
Hanh vi vi pham phép luat :  Khong
S6 c¢6 phiu nim gitt tai ngdy : 57.142 cb phiéu. chiém 0,03% Vén Diéu 18
30/9/2010
Trongdo
- S& hitu c4 nhan : 57.142 c6 phiéu

- Pai dién s¢ hiru

Quyén loi mau thuan véi loi ich cong  :  Khong
ty
S6 lugng cb phiéu cia nhitng ngudi : Khong

c6 lién quan

Cac khoan ng voi cong ty tai ngay : Khong
30/9/2010

Ong HOANG HU'U CHIEN Giam doc cao cip
Né&m sinh : 03/06/1975
Noi sinh

S6CMND

Qudc tich :  Viét Nam
Dan toc : Kinh

Qué quan
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Dia chi thuong tra
Trinh d0 van hoa
Trinh d§ chuyén moén

Qua trinh cong tac

= 2009 —Nay

= 2003 -2009

= 2000 -2002

= 1999 —2000

= 1999

= 1997 -1999
Chutrc vu hién nay tai TPB

Chtrc vu dang nim giit tai co quan
khac

Hanh vi vi pham phép luat

S6 ¢6 phiu nim gitt tai ngay
30/09/2010
Trongdo

- S& hiru ca nhan
- Pai dién sé hiru

Quyén loi mau thudn véi loi ich cong
ty

SO lugng c6 phiéu cua nhitng nguoi
c6 lién quan

Céc khodn ng véi cong ty tai ngay
30/9/2010

548/38/10 Nguyén Vin Ctr, Long Bién, Ha Noi
Cu nhan Pai hoc KTQD, Cir nhan Pai hoc Ngoai ngi

Kinh té, Van chuong

Giam ddc Tai chinh, Ké toan truong — Ngan hang TMCP
Tién Phong

Truéng phong Phan tich & Kiém soat Tai chinh — Cong ty
C6 phan FPT

Ph6 Giam dbc, Giam ddc Tai chinh — Cong ty Leaf &
Bean Thuy S§

Ké toan truong — Cong ty Thirc an Chin nudi Hoa Ky
Tu van — Cong ty Kiém toan va Tu van Arthur Andersen
Ké toan tong hop — Tap doan Samsung Vina

Giam ddc Tai chinh, Ké toan truéng

Khong

Khoéng

28.571 ¢6 phiéu. chiém 0,01% Vén Diéu 16

28.571 ¢b phiéu

Khong

Khoéng

Khong
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15.  Taisan
Nhimg nha xudng, tai san thudc so hitu cta TiénPhongBank gom:
Bang 16: Tai san thugc sé hitu cia TiénPhongBank
PVT: triéu dong

31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

o Gi4 Gi4 Gid o qTC
Ll Nguyén tri 7GTCL/ Nguyen tri “GTCL/ Nguyén tri L/

gia con NG gia con NG gia con
lai lai lai NG

Nha cura,
vat kién 0 0 0 35.170 33.764 96%  35.170 32.709 93%
truc
ngoc 34699 31333 9030% 15506 12.240 78.94% 20933 15.062 71,95%
Thiét bi
cong cu 7209 6796  9427% 40866 31378 76,78% 46405 30467 65,65%
quan ly
Phuong
tién van 3263 3.188  97.71%  8.803 S8.113 92,16% 12524 10.782 86,09%
i
Phan
o 18.745 16977  90.57% 27296 21.000 7693%  32.069 20974  65.4%
TSCD
hitu hinh 235 220 93.51% 154 111 72.08% 154 84 54.56%
khac
Quyen su 0 0 0 0 0 0
dung dat
TSCP v6
hinh khac 0 0 0 0 0 0
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16.
16.1.

STT

K¢ hoach lgi nhuén va cd tirc niim 2010
Muc tiéu va ké hoach phat trién ciia TiénPhongBank

Sau khi tang von lan nay, tan dyng nhiing thé manh sdn c6 va wu thé cia minh,
TiénPhongBank sé& tiép tuc ddy nhanh ké hoach phat trién nhanh va bén viing trén co so
dap ung ngay cang tot hon nhu ciu cta khach hang, tao nhiéu gia tri gia ting cho khach
hang, ¢4 dong va nha dau tu; ting thu nhap cho Can bd cong nhan vién TiénPhongBank.
T6i nam 2013, TiénPhongBank phin du 1a mot Ngan hang thuong mai da ning trong
nhém 10 ngén hang TMCP hang dau tai Viét Nam. Cu thé TiénPhongBank s& tién hanh
kién toan bd may quan 1y to chirc hoat dong theo tiéu chuan Qudc té, ting cudng hé
thong quan 1y rui ro, phat trién ngudn nhan lyc theo chiéu siu va chiéu rong, mo rong va
da dang hoa cac hoat dong dich vy, co cAu dau tu hop ly va hi¢u qua. Viéc tang von diéu
1¢ 1a mot trong nhimng bién phap nham gitp TiénPhongBank cung cb thém ndi luc va
dugc thuc hién chil yéu bang hinh thitc phéat hanh ting vén cho cac ¢ dong hién hiru, cb
dong chién lugc, c6 dong nude ngoai va chuyén doi mot phan loi nhudn vao quy bd sung
von diéu 1¢.

K¢ hoach lgi nhuén va phéan phdi lgi nhuin

K¢ hoach lgi nhuén va ¢d tiec nim 2010

V6i dinh huéng phét trién mo rong thong qua viée dau tu vira theo chiéu rong (phat trién
mang ludi 1én t6i 100 don vi kinh doanh vao ndm 2012) va dau tu chiéu sau (hoan thién giai
doan II du an hién dai hoa cong nghé ngan hang va dic biét hé thong ngan hang dién tir; ting
cuong quang cio va phét trién thuong hiéu; trién khai chuong trinh dao tao can b tai trong
va ngoai nudc va ché do dai ngd thoa dang), ké hoach doanh lgi TiénPhongBank du kién
nam 2010 cu thé nhu sau:

Biang 17: Ké hoach lgi nhuin va c¢b tirc clia TiénPhongBank nim 2010
PVT: triéu dong
% Tang/Giam

2010 so voi
2009

Thure hién Ké hoach

hi tie
Chi tiéu 2009 2010

Vén diéu 1& 1.250.000 3.000.000 140%

Tong tai san 10.728.532 22.292.334 108%

Téng du no tin dung 3.192.582 7.640.105 139%

Tong ngudn vén huy dong 7.982.287  13.958.396 137%

Loi nhuan truée thué 164.713 320.061 94%

Loi nhuén sau thué 128.205 240.046 87,24%
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7 Ty 1é chi tra b tic 8% 10%

8 Mang luéi hoat dong (diém kinh doanh) 15 44 193%
Loi nhua hué/ Vén diéu 1¢ binh

9 Q’} nhuan sau thué/ Von diéu 1€ bin 12.4% 14,69%
quan

10  Loi nhuin sau thué/ Téng tai san binh 2.51% 5 19%

quan

Nguon: Bdo cdo kiém todn 2008, 2009, béo cdo tai chinh quy I11/2010

% K& hoach phan phéi lgi nhuén

Bing 18: K¢ hoach phén phdi lgi nhuan ciia TiénPhongBank nim 2010
PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2010
Loi nhuin chiu thué TNDN 320.061
Thué TNDN 25% 80.015
Loi nhuén sau thué 240.046

Phwong an phén phdi lgi nhuin

Lap cac quy bat budc 15% 36.007
Vén diéu 1¢ binh quan 1.708.333
Cb tie (10% voén diéu 1& binh quan) 170.833
Loi nhuén sau thué /VDL binh quan (%) 14,69%

Loi nhuin dé lai 33.206

Thu nhap ngudi lao dong.

TiénPhongBank dam bdo thu nhép va phtic loi xa hdi cho nguoi lao dong theo dung cac
quy dinh cta Nha nuéc. TiénPhongBank di budce dau thuc hién cai cach ché do luong va
thuong va tiép tuc doi méi hé thong luong, thudong theo nguyén tic danh gia két qua hoan
thanh cong viéc va phan ddu muc thu nhap ciia nguoi lao dong ngang bang véi mic thu
nhép binh quan cua thi truong lao dong trong nganh ngan hang Viét Nam.

Cin cir dé dat duoce ké hoach loi nhuin va c6 tirc

Co sé xay dung duw bao ké hoach tai chinh

66| 75



BAN CAO BACH

D)

Dua vao két qua hoat dong kinh doanh va céc chi sO tai chinh qua cac nam 2008, 2009 1a co
cd xay dung du bao ké hoach tai chinh cho nam 2010 va cic nim tiép theo cu thé:

Bang 19: Tém tit mot s chi tiéu vé kinh doanh ciia TiénPhongBank qua cic nim

PVT: Triéu dong

Chi tiéu 2008 2009
Téng thu nhap hoat dong 120.537 309.251
Loi nhuan sau thué 50.511 128.205
LN sau thué/ Vén diéu 1¢ binh quan 5,1% 12,4%
LN sau thué/Tong tai san binh quan 2,5% 2,51%
Cb tirc (Tinh trén von diéu 1é binh quan) 3% 8%

Nguén: Bdo cdo kiém todn 2008, 2009, béo cdo tai chinh quy I11/2010

La mdt ngan hang mai di vao hoat dong tir gitra nam 2008, tuy nhién t6i ndm 2009 hoat dong
kinh doanh ctia TiénPhongBank da dan di vao 6n dinh. Toc do ting trudng ca vé doanh sb
ciing nhu loi nhuén gitta hai nam 1a kha 16n. Vi dinh huéng phat trién ca vé chiéu rong va
chiéu sau trong twong lai, ciing vdi viée du bio trudc nhitng bién dong ciia nén kinh té, tai
chinh ngén hang, Ban lanh dao TiénPhongBank xay dung ké hoach loi nhuén va c6 tirc nim
2010 voi mirc tang truong tuong duong véi mire ting von diéu 18.

Hoi déng Quan tri va Ban Kiém soat nhiém ky méi da dugc thanh lap, on dinh vé 6 chirc va
¢ bd may chuyén trach véi cac thanh vién c6 kién thic va kinh nghiém;

Co cu to chirc theo mo hinh chuyén nghiép cao (quan trj theo khdi) dd dugc dinh hinh va
hoan thién trong nam 2009;

Vi thé hién tai va muc tiéu nhim dén cia TiénPhongBank dén 2012

Tuy vira cing cd to chiic va dong thdi phat trién manh kinh doanh, TiénPhongBank van 1a
mot trong cac NHTMCP c6 chét lugng hoat dong hang d4u cta Viét Nam. Khéi luong khach
hang 16n va truyén thong van ludn dugc duy tri, chét lwong dich vu van ludn dugc dam bao.
Pén cudi thang 12/2008 trong tinh hinh khé khin ciia nén kinh té néi chung va dbi véi hoat
dong ctia hé théng ngan hang nhung TiénPhongBank van 1a mot trong cac NHTMCP ¢6 céc
chi s6 dam bao vé an toan hoat dong.

Muc tiéu 2012: TiénPhongBank s& phat trién thanh mot ngan hang da ning véi cac chi tiéu
quy md cu thé sau (k& hoach vao cudi nam 2010):

e Tbng tai san: 26.000 ty
e Voén diéu lé: 3.000 ty
e ROAA 2,5% nam
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17.

e ROAE muc tiéu: 18% nam

e Cochutiisan: Dau tu tin dung 45%; dau tur tai chinh 35 %

e Co chu tin dung:
0 50 % khach hang doanh nghiép ngoai qudc doanh
0 25 % khéach hang doanh nghiép qubc doanh
0 25 % khéch hang c4 nhan

e Co cau nguodn von:

0 Vén chit s& hitu: 16 %
0 Huy dong dan cu: 25%
0 Huy dong TCKT: 40 %

0 Huy dong lién hang: 14 %
0 Vén khac: 5%
e Co cau thu nhap: Thu thuan dich vu chiém 10 % trén tong thu thuan kinh doanh.
Pong co tang trudng
T}lu:ong hiéu ctia TiénPhongBank 1a mét trong cac ngan hang c6 phan duoc thanh 1ap boi cac
c6 dong 16n, c6 uy tin trén thi truong nhu FPT, VMS, Vinaree;
Tang truong kinh doanh di dugc dinh hudng cu thé;

Su quan tam truc tiép va chi dao kip thoi cua Hot déng quan tri nhiém ky maoi ddi voi toan bo
hoat dong kinh doanh cia TiénPhongBank;

Strc tang trudng cua nén kinh té Viét nam trong cac nam tdi (dac bi¢t trong linh vuc tai chinh
ngan hang);

Chinh sach doi véi nguoi lao dong da dugce cai thién va da nhan duogc sy quan tam t6i clua
Hoi dong Quan tri cling nhu cia cac c6 dong.

Panh gia ciia to chire tw van vé ké hoach loi nhuin va co tirc

V6i tu cach 1a to chic tu van, Cong ty ¢ phan chimg khoan FPT di tién hanh thu thap
thong tin, nghién ctru, phan tich d& dua ra nhitng dénh gia va du bao vé hoat dong kinh
doanh ctia Ngan hang TMCP Tién Phong. Néu khong ¢ nhiing bién dong bét thuong va
bat kha khang tac dong dén hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép thi ké hoach loi
nhuan ma Cong ty dua ra 1a c6 tinh kha thi nhu ké hoach, dam bao ngudn lgi nhuan gitr
lai dé tiép tuc tai dau tu nham duy tri téc d6 ting truong trong tuong lai.

Chung t6i cling xin luu y rang cac ¥ kién nhan xét néu trén duoc dwa ra dudi goc dd danh
gia cia mot td chure tu van, dua trén nhitng co so thong tin dugc thu thdp c6 chon loc va
dwa trén 1y thuyét vé tai chinh ma khong ham y dam bao gia tri ctia chimg khoan ciing
nhu tinh chéic chin cua nhiing $6 liéu duoc du bao. Nhan xét nay chi mang tinh tham
khao voi nha dau tu khi ty minh ra quyét dinh dau tu.
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18.  Théng tin vé nhitng cam két nhurng chwra thue hién ciia to chire phat hanh

Bang 20: Cac cam két ngoai bang
PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
Cam két trong nghiép vu LC 0 21.176 39.572
Cam két bao lanh khac 191.760 408.190 516.758
Cam két khac 200.000 400.000
Téng 191.760 629.366 956.330

19. Cic thong tin, cac tranh chép ki¢n tung lién quan téi cong ty ma c6 thé anh hwéng

dén gia ca c6 phiéu chio ban
( Khong co)
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V.
1.

CO PHIEU CHAO BAN

Théng tin chung vé ¢6 phiéu chao ban

Loai c6 phiéu Cb phiéu pho thong

Ménh gia 10.000 dong/cd phan

Tong s6 ¢6 phan du kién phat hanh cho c6 dong hién hiru 100.000.000 c6 phan

Ty 18

2:1

Gia phat hanh 10.000 d6ng/cd phan

Theo phuong an Phét hanh d3 trinh Pai hoi ¢6 dong ngay 26/03/2010, Hoi ddng quan tri

Ngan hang TMCP Tién Phong duoc Dai hoi ¢6 dong ty quyén lwa chon phuong an phat

hanh cho cac ddi twong sau:

- C6 dong hién hitu (cd dong co tén trong danh sach c6 dong tai thoi diém chét danh
sach ¢ dong do HPQT quyét dinh);

- Céan bo, nhan vién cia Ngan hang Tién Phong (theo danh sach va d& nghi ciia Ban
Diéu hanh); va

- Nha dau tu trong va ngoai nudc theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.

Truong hop khong ban duoc cb phan cho nha cac nha dau tu trong va/hodc ngoai nudc

mai, can by, nhan vién cua Ngan hang khong mua hoac khong mua hét, TPB s& thuc hién

phan phdi ¢6 phan cho cac cd dong hién hiru.

Tai thoi diém lua chon phuong an dé 1am hd so chao ban ¢ phiéu ra cong ching (thang
11/2010), thi truong chimg khoan di xudng, nhidu Ngan hang phat hanh c6 phiéu ting
vbn dé dap ing nhu cau vé von diéu 18 tdi thiéu ndm 2010 (3.000 ty) ddn dén ngudn cung
cd phiéu 16n, Ngan hang chua tim kiém dugc dugc dbi tac mua c¢d phan va qua thim do y
kién, can bo cong nhan vién cua Ngan hang cling khong c¢6 v dinh tham gia trong dot phat
hanh ting von.

Vi thé, Hoi dong quan tri Tién Phong Bank da quyét dinh (theo Uy quyén cta Dai hoi
ddéng c6 dong) lya chon phuong an phat hanh cho c¢6 dong hién hitu véi gia 10.000
ddng/cod phan, vira dé dam bao quyén loi ctia ¢6 dong hién hitu, vira dé tang tinh thanh
cong cua dot chao ban.

Hoi dong ql{én tri Ngén héng, TMCP Tién Phong cam két chiu trach nhiém trudc phap
luat, trude c6 dong néu cé khicu kién

Phwong phap tinh gia

Gia phat hanh cho c6 dong hién hiru dugc Dai hoi cd dong ity quyén cho Hoi dong quan
tri xac dinh tai thoi diém chao ban phu hop vdi thi trudng va cac quy dinh cia phap luat.
Hoi dong quan tri dd hop thong qua gid phat hanh cho c6 dong hién hitu 1a 10.000

dong/co phiéu.
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Pay 1a muc gia hdp dan voi cd dong va dam béo tinh thanh cong cua dot phat hanh ting
v6n nam 2010 cia TiénPhongBank.

Phwong thirc phan phoi

TiénPhongBank truc tiép phan phdi cho Cb dong hién hitu.

H6 so dang ky c6 phiéu: Pon ding ky mua c¢b phiéu theo mau cia ngan hang.
Thoi gian dang ky mua: Thoi gian dang ky mua ¢ phiéu du kién trong quy IV nim
2010.

S6 lugng cb phiéu duge mua cta ¢ dong hién hitu 13 100.000.000 c6 phan. Nghia 1a cb
dong ctr s¢ hitu 02 ¢ phan tai thoi diém chét danh sach thi duge mua 01 ¢6 phan véi gia
10.000 dong/co phan.

Phuong thirc thanh toan: Bang tién mit hoic chuyén khoan.
Thoi gian phan phoi ¢é phiéu

Chi tiét néu trong Thong bao phat hanh sau khi ¢ chp thuan cua Uy ban Ching khoan
Nha nuée. Lich phan phdi du kién nhu sau:

STT Noi dung cong viéc Thoi gian

1 Nhan gidy ching nhan chao ban tir Uy ban Chimg khoan D

2 Cong bd thong tin D+3

3 Chét danh sach D+ 10

4  Piang ky va chuyén nhuong quyén mua D+10—D+28
5  Pang ky, nop tién D+10—D+30
6  Chao ban s cd phan khong thyc hién quyén D+30—-D+35
7 Bao céo dot phat hanh cho Uy ban Chirng khoan Nha nuéc D+ 50

8  Trao tra gidy chimg nhén sé hitu c¢6 phan D+51—->D+90

(Ghi chu: Thoi gian tinh theo ngay 1am viéc)
Ping ky mua co phiéu

Cb dong ndp ho so dang ky va thyc hién quyén truc tiép tai TiénPhongBank. Chi tiét thoi
gian s& dugc néu trong Thong bao phat hanh cb phiéu cho c¢6 déng hién hiru, sau khi co
chip thuan ciia Uy ban Chimg khoan Nha nuéc.

Pja diém nhan Ho so dang ky mua:
e Vin phong HPQT - H¢i Sé chinh — Ngan hang TMCP Tién Phong:

Dia chi: Toa nha FPT, L6 B2 Cum san xuat tiéu thu cong nghiép va Cong nghiép nho,
Puong Pham Hung, Dich Vong, Cau Gidy, Ha Noi

Dién thoai: (84.4) 3768 8998 Fax: (84.4) 3768 8979
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9.2.

10.

VI

X/
£ X4

Phwong thirc thuc hién quyén

C6 dong nop hod so ding ky va thuc hién quyén tryc tiép tai to chic phat hanh. Chi tiét
thoi gian s& duoc néu trong Thong bao phat hanh c¢6 phiéu cho ¢ déng hién hiru, sau khi
c¢6 chap thuan ctia Uy ban Chtrng khoan Nha nuéc.

Gi6i han vé ty 1¢ nim giir d6i v6i ngudi nwée ngoai

Can ctr nghi dinh 69/2007/ND-CP ngay 20/4/2007 ctia Chinh phii quy dinh vé viéc nha
dau tu nudc ngoai mua cd phan cua Ngin hang thuong mai Viét Nam va thong tu hudng
dan sé 07/2007/TT-NHNN ngay 29/11/2007 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam hudng dan thi hanh Nghi dinh 69/2007/ND-CP thi cdc nha dau tu nude ngoai dugc
phép nam giir tdi da 30% von didu 1 cia mot ngén hang thuong mai. Hién nay ty 1é nim
giit ¢6 phan cua cac nha dau tu nude ngoai tai TiénPhongBank 1a 4,90% vén diéu 18.

Cic han ché lién quan dén viéc chuyén nhwong

C6 phiéu phat hanh dot nay déu 1a cd phiéu phd thong khong c6 han ché vé chuyén
nhuong

Cic loai thué c6 lién quan

Thué gia tri gia ting

Phi va hoa hdng chiu thué gia tri gia ting 10% theo phuwong phap khau trir, giao dich
ngoai té va vang chiu thué gid tri gia ting 13 10% theo phuong phap truc tiép. Cac nghiép
vu ngan hang khac khong chiu thué gia tri gia ting.

Thué thu nhip doanh nghiép.
Thué suat thué TNDN é&p dung d6i voi Ngan hang 1a 25%.
Ngan hang mé tai khoan phong toi nhin tién mua c6 phan

Tai khoan Ngan hang Thuong mai C6 phan Tién Phong s6 13823397089016 Tai Ngin
hang TMCP K§ thuong Viét nam — S& giao dich — Thanh phé Ha Noi

MUC PiCH PHAT HANH
Muc dich phat hanh

Nhu cau ting vbn diéu 1¢ cia Ngan hang TMCP Tién Phong 1én 3.000 ty dong theo Nghi
dinh s& 141/2006/ND-CP ngay 22/11/2006 cua Chinh Phu vé viéc ban hanh danh muc
mirc von phap dinh cia cac t6 chic tin dung t6i thoi diém 31/12/2010.

Tang von diéu 18 nham phat trién kinh doanh va nang cao vi thé cia Ngan hang, tao vi thé
canh tranh ddi véi cac t chie tin dung khéc.

Tang von diéu 1& bd sung vén tu c6 dé c6 du ngudn vén trang bi dau tu hé théng cong
nghé, phat trién cic san pham co gia tri gia ting trén nén tang cong nghé, dau tu co s vat
chat k¥ thuat va mé rong mang ludi hoat dong ctia Ngan hang.
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Phwong an kha thi

Trong nim 2010 va thoi gian tiép theo, TPB sé& trién khai nhirg chwong trinh 16n trong
linh vuc dau tu tai san cb dinh, mo rong mang ludi hoat dong cling nhu dau tu vao céc
linh vuc khac nhau nham ting kha ning canh tranh ctia Ngan hang. K& hoach str dung
nguén von diéu 1€ sau khi tang du kién cu thé nhu sau:

PAu tw co sé vt chit va cong nghé, niang cao ning lwe nhin su: 100 ty dong
e  Dau tu co s& vat chat cho viéc phat trién mang ludi ngan hang.
e  Dau tu bd sung phat trién cong nghé ctia Ngan hang Tién Phong.

e Tang cuong dao tao doi ngili can bg, nhan vién cli va mdi tuyén cia Ngan hang Tién
Phong.

Ting cuong tin dung ngin, trung va dai han: 500 ty dong

e  Tiap trung vao cac doanh nghiép c6 tiém ning phat trién an toan, tinh hinh tai chinh
6n dinh, c6 chién luoc kinh doanh kha thi véi cac phuong 4n kinh doanh hiéu qua,
d6i ngil lanh dao diéu hanh giau kinh nghiém.

e Bb sung hd trg cac du an dau tu trung va dai han thudc cac ddi tuong la cac khach
hang truyén théng ciia TPB kinh doanh hiéu qua; cac dy an phat trién cong nghiép,
cong nghé, ha tang co sé trén dia ban Ha Noi, TP HCM, Hai Phong, Pa Ning, Can
Tho.

Ting cuong diu tw lién doanh, gép von: 200 ty dong

Ting mic hun von cb phan, lién doanh véi cac dbi trong 13 cac doanh nghiép kinh doanh
hiéu qua, c6 tiém nang phat trién lau dai ctia TPB.

Phat trién dich vu va cac hoat dong phi tin dung : 100 ty dong

e Tang cuong dich vu tai tro thuong mai, mo rong mang ludi chép nhén thé.

e Trién khai mé rong dich vu kiéu héi.

e Nang cao ning lyc hoat ddng ngudn vén va kinh doanh ngoai té

e Pau tu chat luong dich vu thanh toan qudc té, mé rong quan hé véi cac ngan hang nudce
ngoai.

Phat trién mé rong quan hé cong chiing, phat trién thwong hiéu: 100 ty dong

e Ting cudng mé rong cong tac quang cdo, tiép thi phuc vu viéc phat trién thuong hiéu, mo
rong mang ludi, phét trién mé rong ddi tugng khach hang va phat trién san pham dich vu.

e Phat trién cac chuong trinh khuyén mai phuc vu cong tac huy dong tién giri dan cu va céc
to chirc kinh té.
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VII. KE HOACH SU DUNG SO TIEN THU PUQC TU PQT CHAO BAN, PHUONG
AN XU LY SO CO PHIEU KHONG CHAO BAN HET, PHUONG AN XU LY
TRONG TRUONG HQP KHONG HUY PONG PUQC PU VON.

1. K¢ hoach sir dung s tién thu dwoc tir dot phat hanh

S tién du kién thu duoc tir dot chao ban 1a 1.000 ty dong, theo ké hoach s& dugc st dung
vao cac muc dich néu trén, du kién tién do gidi ngan nhu sau:

1 Pau tu co sé vat chét, cong nghé va 100 Qui IV/2010 — Quy
nhan sy Y 12011
Tang cudng tin dung ngin, trung va dai \ Qui IV/2010 — Quy
2 | han 500 ty 1/2011
. ) Qui IV/2010 — Quy
3 | Dau tu lién doanh, gép von 200 ty /2011
4 Phat trién dich vu va cac hoat dong phi 100 Qui IV/2010 — Quy
tin dung y /2011
5 Phat trién m& rong quan hé cong 100 Qui IV/2010 — Quy
chung, phat trién thuong hiéu 4 122011
2. Phwong an xir 1y s6 c6 phiéu 1é va ¢é phiéu khong ding ky mua hét

S6 lugng c¢6 phan khong dugc ding ky mua hét va sé luong ¢6 phiéu 1é phat sinh (do
quyén mua co phiéu phat hanh thém chi 1am tron dén hang don vi) s& tiép tuc dugc chao
béan cho cac ddi twong khac voi gia khong thap hon gia ban cho ¢6 dong hién hitu trong
dot phat hanh thém. Hoi ddng quan tri s& quyét dinh tiéu chi va danh sach cac ddi twong
dugc quyén mua s6 luong ¢ phiéu chao ban.

3. Phwong 4n xir Iy trwong hop khong huy dong dii s6 von ding ky phat hanh

Trong trudng hop két thuc thoi gian phat hanh theo quy dinh, TPB khong huy dong du s6
von dang ky phat hanh 1a 1.000 ty dong, TPB s& thuc hién ting v6n theo sd tién thuc té
huy dong duoc. TPB sé& chil dong tim kiém ngudn tai trg bd sung khac dé dam bao du vén
phuc vu ké hoach kinh doanh. Trong trudng hop Hoi dong Quan tri khong thuc hién duge
cac nguén tai tro dé ban hét s co phén nhu du kién, TPB sé& diéu chinh ké hoach dau tu,
cu thé 1a diéu chinh ké hoach md mé&i Chi nhanh nhim dam bao theo dang qui dinh cua
Ngan hang Nha nudec.
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VIII. CAC POI TAC LIEN QUAN PEN POT PHAT HANH

1.

IX.

Té chire tw vin: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN FPT
Tru so chinh :
e Téng 2, 71 Nguyén Chi Thanh, Dng Pa, Ha Noi
e Dién thoai:(84) 4 3773 7070 Fax: (84)4 3773 9058
Chi nhanh Hé Chi Minh
e 31 Nguyén Cong Trir, Phudng Nguyén Thai Binh, Quan 1, TP. H6 Chi Minh
Chi nhinh Pa Ning
o 124 Nguyén Thi Minh Khai, Quan Hai Chau, TP. Pa Nﬁng, Viét Nam
Té chirc kiém toan: CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM
Diachi:  S6 8 Pham Ngoc Thach, Déng Pa, ha No6i
Dién thoai:  (84.4) 3852 4123 Fax: (84.4) 38524143
PHU LUC
Phu luc I:  Bén sao hop 1é Gidy phép thanh lap
Phu luc II: Ban sao hop 1& Gidy phép hoat dong
Phu luc ITI: Ban sao hop 1¢ Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh
Phu luc IV: Ban sao hop 1¢ Diéu 1é

Phu luc V: Béo cdo tai chinh kiém toan nim 2009 va bao céo tai chinh qui 11/2010

Ha Noi ngay ......... thang............ ndm 2010
Ngén hang Thwong mai Cé phin Tién Phong

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI TONG GIAM POC

TRUONG BAN KIEM SOAT KE TOAN TRUONG
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Phap chéJ

[

Ban Diéu hanh

)

hé théng

Van phong el Phong Nhan sw

TT Cbng nghé _L_Phong Tai chinh

Phong PR __L_Phong FI

Phong PTML L Phong Bao tao

I
Khéi Nguén vén ]

Phong Nguén

Phong Ngoai héi

L]
Phat trién kinh doanh &
Kinh doanh tap trung

_[ Khéi Kh Ca nhan ]
L Phdong KD
|___Phong SP
| Phong PB

_[ Khéi Kh DN ]

_[ TTKD ]

L__Phong Ngudn

|Phong KD

|_Phong GDTD

Qly Rui ro

l Khéi QL Tin dung ]

L___Phong Chinh sach TD
|__Phong Thdm dinh TD

L___Phong Tai san BB

|.Phong Thu N¢

_[

Phong KSNB ]

Kinh doanh
theo dia ban

1
Khéi Ngiép vu ]

L SGD
L Chi nhanh Ha No6i

L Chi nhanh Thang Long
L Chi nhanh Hai Phong
L Chi nhanh Pa Néng

L Chi nhanh HCM

L Chi nhanh Sai Gon
|__Chi nhanh Béng Nai

L__Chi nhanh Can Thd

l.Chi nhanh An Giang

|_Phong TTTN
L Phong TTQT
|__Phong TT Nguén

|__Phong GDTD

|Phong DVKH
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	1. Rủi ro về lãi suất 
	2. Rủi ro về tín dụng 
	3. Rủi ro về ngoại hối 
	Để giảm thiểu rủi ro về ngoại hối, ngân hàng luôn duy trì một tỷ lệ cân xứng giữa tài sản nợ và tài sản có ngoại tệ, duy trỉ trạng thái ngoại hối ròng ở mức hợp lý; có khả năng phân tích và dự báo tình hình biến động tỷ giá của các loại đồng tiền, và ra quyết định mua, bán các hợp đồng ngoại tệ đúng đắn. 
	4. Rủi ro về thanh khoản 
	5. Rủi ro từ các hoạt động ngoại bảng 
	6. Rủi ro luật pháp 
	Nhìn chung, trong hoạt động của các TCTD, đặc biệt là lĩnh vực hoạt động trong ngành tài chính – tiền tệ, là một lĩnh vực nhạy cảm và có ảnh hưởng sâu rộng đến nhiều mặt hoạt động của xã hội. Vì vậy, ngoài những văn bản quy phạm pháp luật chung của Nhà nước, hoạt động của ngành ngân hàng nói chung và tại ngân hàng TPB nói riêng còn được tuân thủ nghiêm ngặt bởi một hệ thống các văn bản luật và dưới luật của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam. 
	7. Rủi ro pha loãng giá cổ phiếu 
	8. Rủi ro của đợt chào bán và rủi ro sử dụng vốn 
	9. Rủi ro hoạt động 
	Bao gồm toàn bộ toàn bộ các rủi ro có thể phát sinh từ cách thức mà một ngân hàng điều hành các hoạt động của mình. Các ví dụ về rủi ro hoạt động là rất nhiều, bao gồm: Cấu trúc hạn mức không phù hợp trong lĩnh vực kinh doanh nguồn vốn, quản trị không tốt các quy trình quản lý tín dụng, cán bộ tham ô, thiếu các kế hoạch phục hồi hoạt động kinh doanh trong trường hợp xảy ra thảm họa,... 
	10. Rủi ro khác 
	II.  NHỮNG NGƯỜI CHỊU TRÁCH NHIỆM CHÍNH ĐỐI VỚI NỘI DUNG BẢN CÁO BẠCH 
	1. Tổ chức phát hành 
	2. Tổ chức tư vấn  

	CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN FPT 
	III.  CÁC KHÁI NIỆM 
	IV. TÌNH HÌNH VÀ ĐẶC ĐIỂM CỦA TỔ CHỨC PHÁT HÀNH 
	1. Giới thiệu về TiênPhongBank
	2. Tóm tắt quá trình hình thành và phát triển 
	Sứ mệnh 
	Tầm nhìn 
	4. Danh sách cổ đông nắm giữ từ trên 5% vốn cổ phần của công ty; Danh sách cổ đông sáng lập và tỉ lệ cổ phần nắm giữ; Cơ cấu cổ đông. 
	5. Danh sách những công ty mẹ và công ty con của tổ chức phát hành, những công ty mà tổ chức phát hành đang nắm giữ quyền kiểm soát hoặc cổ phần chi phối, những công ty nắm quyền kiểm soát hoặc cổ phần chi phối đối với tổ chức phát hành; 
	6. Hoạt động kinh doanh 
	6.1. Ngành nghề đăng ký kinh doanh của Ngân hàng. 
	6.4. Quản lý rủi ro và bảo toàn vốn 
	6.5. Thị trường hoạt động 
	6.6. Các dự án phát triển hoạt động kinh doanh đang thực hiện 

	7. Báo cáo kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh trong 2 năm gần nhất 
	7.1. Tóm tắt một số chỉ tiêu về hoạt động sản xuất kinh doanh của công ty trong 2 năm, năm 2008, 2009 và 9 tháng đầu năm 2010 
	7.2. Những nhân tố ảnh hưởng đến hoạt động sản xuất kinh doanh của công ty trong năm 2009 và 9 tháng đầu năm 2010. 

	8. Vị thế của Ngân hàng so với các doanh nghiệp khác cùng ngành 
	9. Chính sách đối với người lao động 
	10. Chính sách cổ tức 
	 
	11. Tình hình tài chính 
	12. Báo cáo về các đợt tăng vốn điều lệ trong năm 2010 
	12.2. Phát hành cổ phiếu thưởng tăng vốn điều lệ từ 1.750 tỷ đồng lên 2.000 tỷ đồng 
	13. Hội đồng quản trị, Ban giám đốc,  Ban kiểm soát, Kế toán trưởng 
	15.  Tài sản 
	16.  Kế hoạch lợi nhuận và cổ tức năm 2010 
	17.  Đánh giá của tổ chức tư vấn về kế hoạch lợi nhuận và cổ tức  
	18.   Thông tin về những cam kết nhưng chưa thực hiện của tổ chức phát hành 
	19.  Các thông tin, các tranh chấp kiện tụng liên quan tới công ty mà có thể ảnh hưởng đến giá cả cổ phiếu chào bán 

	V.  CỔ PHIẾU CHÀO BÁN 
	1. Thông tin chung về cổ phiếu chào bán 
	2. Phương pháp tính giá  

	Giá phát hành cho cổ đông hiện hữu được Đại hội cổ đông ủy quyền  cho Hội đồng quản trị xác định tại thời điểm chào bán phù hợp với thị trường và các quy định của pháp luật. Hội đồng quản trị đã họp thông qua giá phát hành cho cổ đông hiện hữu là 10.000 đồng/cổ phiếu.  
	Đây là mức giá hấp dẫn với cổ đông và đảm bảo tính thành công của đợt phát hành tăng vốn năm 2010 của TiênPhongBank. 
	3. Phương thức phân phối 
	4. Thời gian phân phối cổ phiếu 

	Chi tiết nêu trong Thông báo phát hành sau khi có chấp thuận của Uỷ ban Chứng khoán Nhà nước. Lịch phân phối dự kiến như sau: 
	STT
	Nội dung công việc
	Thời gian
	1
	Nhận giấy chứng nhận chào bán từ Ủy ban Chứng khoán
	D
	2
	Công bố thông tin
	D + 3
	3
	Chốt danh sách 
	D + 10
	4
	Đăng ký và chuyển nhượng quyền mua
	D + 10 → D + 28
	5
	Đăng ký, nộp tiền
	D + 10 → D + 30
	6
	Chào bán số cổ phần không thực hiện quyền
	D + 30 → D + 35
	7
	Báo cáo đợt phát hành cho Ủy ban Chứng khoán Nhà nước
	D + 50
	8
	Trao trả giấy chứng nhận sở hữu cổ phần
	D + 51 → D + 90
	 (Ghi chú: Thời gian tính theo ngày làm việc) 
	5. Đăng ký mua cổ phiếu 

	Cổ đông nộp hồ sơ đăng ký và thực hiện quyền trực tiếp tại TiênPhongBank. Chi tiết thời gian sẽ được nêu trong Thông báo phát hành cổ phiếu cho cổ đông hiện hữu, sau khi có chấp thuận của Uỷ ban Chứng khoán Nhà nước. 
	6. Phương thức thực hiện quyền 

	Cổ đông nộp hồ sơ đăng ký và thực hiện quyền trực tiếp tại tổ chức phát hành. Chi tiết thời gian sẽ được nêu trong Thông báo phát hành cổ phiếu cho cổ đông hiện hữu, sau khi có chấp thuận của Uỷ ban Chứng khoán Nhà nước. 
	7. Giới hạn về tỷ lệ nắm giữ đối với người nước ngoài 
	8. Các hạn chế liên quan đến việc chuyển nhượng 
	9. Các loại thuế có liên quan 

	9.2. Thuế thu nhập doanh nghiệp. 
	10. Ngân hàng mở tài khoản phong toả nhận tiền mua cổ phần 

	VI. MỤC ĐÍCH PHÁT HÀNH  
	1. Mục đích phát hành 
	2. Phương án khả thi 
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